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1. INTRODUCCION

Este manual aplica a la gestion de las subvenciones concedidas en el marco de la
convocatoria aprobada por Resolucion de 1 de Abril de 2019 por la que se convocan
subvenciones en el area de proteccion internacional y para la atencion sociosanitaria en los
Centros de Estancia Temporal de Inmigrantes de Ceuta y Melilla.

Este documento es complementario del Manual de Instrucciones para la justificacién de los
proyectos subvencionados por la Direccién General de Integraciéon y Atencién Humanitaria
(en adelante, Manual de Instrucciones para la justificacion), asi como del Manual de Gestién
del Sistema de Acogida e Integracion para solicitantes y beneficiarios de Proteccion
Internacional.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, con entrada en vigor el 1 de octubre de 2016, establece en su
articulo 14.2 la obligatoriedad de las personas juridicas de relacionarse a través de medios
electronicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un
procedimiento administrativo. En relacion a los procedimientos relativos a las subvenciones
de Proteccidén Internacional, todos los documentos referidos a esta convocatoria
(comunicaciones, solicitudes de modificaciéon o subcontratacion, Memorias Intermedia/Final,
respuestas a requerimientos, etc.) deben presentarse, con firma electrénica de la persona
responsable de la entidad, a través de la Sede Electronica del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social (ruta de acceso: http://www.mitramiss.gob.es/ > Sede Electrénica > Acceso
directo a tramites > Procedimientos de la S.G. de Programas de Proteccion Internacional >
Convocatoria de subvenciones en el area de proteccion internacional y para la atencion
sociosanitaria en los Centros de Estancia Temporal de Inmigrantes de Ceuta y Melilla 2019).

2. PERIODO DE EJECUCION Y PLAZOS

2.1. PERIODO DE EJECUCION DE LA SUBVENCION

El periodo de ejecucion de los proyectos de las prioridades |, 11, IV y V podra extenderse del
1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2020 y el de los proyectos de la prioridad Ill, del
1 de enero al 31 de diciembre de 2020

No obstante, cuando se trate de proyectos de continuidad; el plazo de ejecucién podra
extenderse desde la fecha de finalizacion de la ejecucion real del proyecto subvencionado
en la convocatoria anterior hasta el 31 de diciembre de 2020 en los términos previstos Orden
ESS/1423/2012, de 29 de junio.

Se considerara como fecha de fin de la subvencion la dltima fecha de finalizacién de los
proyectos que la integran. Esa fecha sera como limite el 31/12/2020, salvo en el caso de que
se apruebe una prorroga, en cuyo caso podra ser posterior al 31/12/2020.




2.2. PLAZOS'
Subcontratacion

Plazo maximo para solicitar autorizacién para subcontratar actividades: hasta 60 dias
naturales antes de la finalizacion del plazo de ejecucién, segun establece el art.15.4 de la
Orden ESS/1423/2012, de 29 de junio.

Modificaciones

Plazo maximo para solicitar modificaciones de los proyectos, incluyendo plazo de ejecucion
y partidas de gasto: hasta 45 dias naturales antes de la finalizacion del plazo de ejecucion,
de acuerdo con el articulo 13 de la Orden ESS/1423/2012, de 29 de junio.

No obstante, de acuerdo con el apartado Decimoquinto de la convocatoria, no sera necesaria
autorizacién cuando las desviaciones de las partidas de gasto no superen el 10% de las
mismas ni el importe de 200.000 €.

En relacion con los proyectos cofinanciados por FAMI o FSE, en el caso de modificaciones
de presupuesto que impliquen aumento o reduccion de la partida de Personal se deben
ajustar los importes? de Actividades o Gastos de Viaje y Estancia para que el total del
proyecto no varie respecto a la Memoria Adaptada aprobada, ya que los Costes Indirectos
se calculan automaticamente como un 15% de los gastos de personal subvencionables.

Memorias Intermedias

Conforme al apartado Decimotercero punto 3 de la convocatoria, la entidad presentara una
memoria intermedia antes del 31 de marzo de 2020 de los gastos efectuados hasta 31 de
diciembre de 2019. En el caso de proyectos cuya fecha de inicio sea a partir de 1 de enero
de 2020, se presentara la memoria intermedia de los gastos efectuados hasta 31 de marzo,
antes del 30 de abril de 2020.

Memorias Finales

El apartado decimotercero de la Resolucién de 1 de abril de 2019, establece como plazo de
justificacion de la subvencion un mes a partir de la finalizacion del plazo de ejecucién
recogido en el apartado noveno de la convocatoria. En ese apartado noveno se establece
que el plazo de ejecucion de la subvencion podra extenderse hasta 31 de diciembre de 2020.

lse podra conceder de oficio o a peticidn de los interesados ampliacion de los plazos establecidos que no exceda de la
mitad de los mismos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 32 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Tanto la peticidon de los interesados como la decision sobre la
ampliacién deberan producirse, en todo caso, antes del vencimiento del plazo de que se trate.

2 A fin de evitar descuadres en las tablas debidos a decimales invisibles, deben utilizarse importes con dos decimales
exactos. Se recomienda configurar Excel como sigue: Una vez abierto el archivo Excel con la hoja de Resumen Financiero,
ira Archivo/Opciones/Avanzadas. En el apartado “Al calcular este libro” marcar la opcidn “Establecer precisidn de pantalla”.
Esta utilidad hace que la cantidad con la que se opera sea la que se ve en pantalla sin tener en cuenta el resto de decimales
que, aunque se configure el formato para que sélo se vean dos, siguen operando ocultos. Asi se evitan descuadres por
redondeos.




Como esta indicado en el apartado 2.1, el plazo de ejecucién de la subvencién es la ultima
fecha de finalizacion de los proyectos que la integran, por lo que ese es el momento en el
que se empieza a computar el mes para presentacion de la memoria final.

3. PRESENTACION DE LAS MEMORIAS

El contenido de las memorias justificativas se regula en los articulos 19 a 21 de la Orden
ESS/1423/2012, de 29 de junio. Los proyectos subvencionados en el marco de esta
convocatoria se justifican mediante cuenta justificativa con aportacién de informe auditor, de
acuerdo con lo indicado en el apartado Decimotercero punto 2 de la convocatoria.

3.1. DOCUMENTACION A PRESENTAR CON LA MEMORIA INTERMEDIA

La entidad debera presentar la siguiente documentacion:

Prioridad Documentacion (firmada electronicamente)

* Memoria de actuacion, con la descripcién de las actividades realizadas, conforme al
modelo establecido que se publicara en la web del Ministerio.

» Archivo con las tablas técnicas de la memoria de actuacion, sélo en caso de no ser

Todas legibles al incorporarlas en la Memoria de actuacion (incluyendo listados de participantes
para Prioridades Il y 111.3).

* Resumen econdmico de la ejecucion de cada proyecto.

| Listado de participantes conforme al modelo establecido

Ademas, en formato Excel:

» Archivo con las tablas técnicas de la memoria de actuacion (incluyendo listados de
Todas participantes para Prioridades Il y 111.3)
* Archivo con el resumen econdémico de cada proyecto

Listado de participantes, conforme al modelo establecido.

3.2. DOCUMENTACION A PRESENTAR EN LA CUENTA JUSTIFICATIVA FINAL

Conforme al apartado Decimotercero de la convocatoria, la justificacion adoptara la
modalidad de cuenta justificativa con aportacion de informe auditor, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. Ademas
de la memoria de actuaciones a que se refiere el articulo 72.1 del citado Reglamento, la
cuenta vendra acompafada de una memoria econdmica abreviada con el contenido definido
en el articulo 72.2 a), c), d), e), f) y 9).

La cuenta justificativa incluira todos los gastos relacionados con el proyecto (con cargo a la
subvencion concedida, a la aportacién propia de la entidad, asi como a otras ayudas o
subvenciones y otros ingresos, en su caso). En este sentido, se recuerda a la entidad lo
recogido en el punto 1.1 del Manual de instrucciones para la justificacion.

De acuerdo con el articulo 74.2 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, en aquellos casos en que el beneficiario esté obligado a auditar
sus cuentas anuales por un auditor sometido a la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria
de Cuentas, la revision de la cuenta justificativa se llevara a cabo por el mismo auditor.



Se debera tener en cuenta la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la que se aprueba
la norma de actuacién de los auditores de cuentas en la realizacién de los trabajos de
revision de cuentas justificativas de subvenciones, en el ambito del sector publico estatal,
previstos en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. El informe
auditor debera incluir, al menos, los contenidos recogidos en el articulo 7 de la citada Orden.
La cuenta justificativa a la que se refiere el apartado 4 del articulo 7, que debera figurar como
anexo del informe de auditoria, se realizara en los modelos previstos en el Manual de
instrucciones para la justificacién.

El informe de auditoria, incluidos los anexos, debera estar firmado electronicamente por el
auditor.

La revisién de la memoria econémica abreviada abarcara la totalidad de los gastos, salvo en
el caso de los proyectos de Prioridad |, en los que el auditor podra revisar una muestra
representativa.

Conforme al articulo 18.6 de la Orden ESS/1423/2012, de 29 de junio, el gasto derivado del
informe auditor sera subvencionable, con los limites marcados en dicho articulo en funcién
de la subvencién concedida a cada proyecto.

La entidad debera presentar, junto al informe auditor (firmado electronicamente), la siguiente
documentacion:

Prioridad Documentacion (firmada electronicamente)

* Memoria de actuacion, con la descripcion de las actividades realizadas, conforme al
modelo establecido que se publicara en la web del Ministerio.

» Archivo con las tablas técnicas de la memoria de actuacion, sélo en caso de que no
sean legibles al incorporarlas en la Memoria de actuacion (incluyendo listados de
participantes para Prioridades Il y I11.3).

* Memoria econémica abreviada:

o archivo con las relaciones de gastos por partida, conforme a los modelos
establecidos.
o archivo con relaciones de gastos correspondientes a otras financiaciones, en su

caso.
o Certificacion General del Gasto, segun modelo.
Todas » Relacion detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad

subvencionada con indicacion del importe y su procedencia, de acuerdo con el articulo
72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

» Ensucaso, carta de pago (Modelo 069) de reintegro de remanentes no aplicados, asi
como de los intereses derivados de los mismos, de acuerdo con el articulo 72 del Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio.

» Certificacion donde conste que no puede recuperarse el IVA, a efectos de considerarlo
subvencionable.

* Documento justificativo que permita comprobar que la entidad lleva un sistema de
contabilidad separada (cédigo contable adecuado) para las transacciones
relacionadas con cada proyecto subvencionado.

| Listado de participantes conforme al modelo establecido

Informe de indicadores firmado electrénicamente por el representante legal, extraido de la
aplicacion I3L.

Ademas, en formato Excel:




» Archivo con las tablas técnicas de la memoria de actuacién (incluyendo listados de
Todas participantes para Prioridades Il y 111.3)
» Archivo con las relaciones de gastos por partida.
| Listado de participantes conforme al modelo establecido.
\Y Matriz de riesgos Ex Post.

Material complementario — fuentes de verificacion de realizacién del proyecto

Documentacion relativa a las fuentes de verificacion de las actividades realizadas (fotos,
listados y firmas de participantes en talleres, cursos y otros, cuestionarios de evaluacién de
las acciones formativas, certificados de asistencia, diplomas, etc.). En su caso, relacién de
ponentes, profesoras/es, etc. que hayan participado en las acciones formativas.

Si no es posible realizar la recogida de firmas para verificar la asistencia a una formacion,
como ocurre en la formacién on-line, las fuentes de verificacion podran recabarse a través
Todas de métodos alternativos. Las entidades pueden establecer procedimientos de firma digital,
como el uso de alguna aplicacién que permita firmar desde el movil, para justificar que los
beneficiarios han acudido a las formaciones.

Material publicitario (carteles, folletos, diplomas, materiales de cursos o actividades, etc.)
que permitan verificar la obligacion por parte de la entidad de dar publicidad de la
financiacion de la Direccion General y, en su caso, de FAMI o FSE.

4. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA

4.1. DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA A PRESENTAR A REQUERIMIENTO

En relacion con las tareas de comprobacion y control financiero recogidas en el articulo 17
de la Orden ESS/1423/2012, de 29 de junio, la Direccién General podra solicitar, con
posterioridad a la finalizacién del proyecto, la documentacion justificativa de los gastos de
los proyectos subvencionados o una muestra de la misma.

42. DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA DE AYUDAS ECONOMICAS A
DESTINATARIOS

Estas ayudas se podran conceder unicamente en el marco de proyectos de las prioridades |
y 111.3 0 V, segun el caso. Las ayudas se justificaran de acuerdo a lo establecido en el
apartado “Gastos especificos relacionados con el grupo de destinatarios” del Manual de
instrucciones para la justificacion 3. Asimismo, se tendran en cuenta el “Manual de Gestion
del Sistema de acogida de proteccion internacional” y el “Procedimiento de gestion del
itinerario de proteccion internacional”.

En el cuadro siguiente se recogen las ayudas economicas que pueden recibir los
beneficiarios a lo largo de su itinerario, segun la versién 3 del Manual, junto con su
justificacion complementaria. Este listado de ayudas debera adaptarse a las incluidas en
versiones posteriores del Manual. De manera general, las ayudas se justificaran mediante
informe que valore la necesidad de concesion de la ayuda y recibi firmado por la persona
destinataria, exceptuando los casos en que se indique otra forma de justificacion en el cuadro
siguiente.

3 Apartado 5.2.4 del Manual de Justificacion



Cada ayuda ira vinculada a su correspondiente recibi.
pueden ir vinculadas a un unico informe.

En funcion de los casos, varias ayudas

TIPO DE AYUDA

DESCRIPCION AYUDA V3

JUSTIFICACION COMPLEMENTARIA

Ayudas especificas de la actuacion
de Primera Acogida en territorio
nacional y puestos fronterizos

Transporte

Factura (V y/o titulo transporte. No requiere informe

Dinero de bolsillo

No requiere informe

Farmacia

Factura. Prescripcion facultativa

Otras ayudas médicas

Factura. Informe médico.

Ayudas especificas de la actuacion
de Acogida Temporal (1* fase)

Gastos de bolsillo

No requiere informe

Manutencion

Factura (al menos 75% gasto). No requiere informe

Ayudas para salida de centros

Ayudas especificas de la actuacion
de Intervencion Social (2° fase)

Atencion a necesidades basicas

Alquiler de vivienda @

Contrato de alquiler y recibos mensuales

En caso de pisos compartidos, al menos declaracion
responsable de que la entidad ha verificado que la
persona beneficiaria reside en la vivienda especificada

Alquiler de vivienda - Otros

Justificante de entrega de fianza

Factura o documento equivalente

Ayudas transversales
(1" y 2* fases)

Gastos nacimiento hijo/a

Acreditacion de nacimiento

Gastos derivados de decesos

Factura

Ayudas de caracter sanitario

Factura. Prescripcion facultativa. En su caso, 3 presup.

Vestuario Factura

Transporte Factura y/o titulo transporte
Educativas Factura o documento equivalente
Preformacion Factura o documento equivalente
Ocio Factura o documento equivalente

Obtencion de documentos

Justificante de pago y copia del documento obtenido

Desplazamientos para gestiones

Factura

Ayudas destinadas a personas
beneficiarias de proteccion
internacional

Mayores de 65 afos
discapacidad > = 65%

0 con

Acreditacion de situacion

Reagrupacion familiar

Factura o documento equivalente

Ayudas de los proyectos de empleo

Atencion a necesidades basicas

Factura o certificado de inscripcion a curso que incluya:
nombre, apellidos y NIE, total de horas lectivas y
fechas de inicio y final del mismo

Documento de seguimiento de BAE con firmas de la
persona destinataria

Educativas

Factura o documento equivalente

Preformacion

Factura o documento equivalente

Formacion ocupacional y reciclaje
profesional

Factura o documento equivalente

Transporte

Factura y/o titulo de transporte

Obtencion de documentos

Justificante de pago y copia del documento obtenido

Desplazamientos para gestiones

Factura




5. PROYECTOS SIN COFINANCIACION COMUNITARIA - PRIORIDAD |

Prioridad I. Proyectos dirigidos a la creacién y mantenimiento de dispositivos de acogida y el
desarrollo de itinerarios de integracion para personas solicitantes y beneficiarias de
proteccién internacional, solicitantes y beneficiarias del estatuto de apatrida, personas
acogidas al régimen de proteccién temporal en Espania.

5.1. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

Seran elegibles como pertenecientes al colectivo de atencién:

a) Cualquier persona de un tercer pais o apatrida con el estado definido por la
Convencion de Ginebra que esta autorizado a residir como refugiado en uno de los
Estados miembros de la Unién Europea.

b) Cualquier persona de un tercer pais o apatrida acogida a una forma de proteccién
subsidiaria en el sentido de la Directiva 2004/83/CE.

¢) Cualquier persona de un tercer pais o0 apatrida que haya solicitado una de las formas
de proteccion contempladas en los puntos (a) y (b).

d) Cualquier persona de un tercer pais o apatrida que goce de proteccién temporal en
el sentido de la Directiva 2001/55/CE.

e) Cualquier persona de un tercer pais o apatrida que esta siendo o ha sido reasentado
en un Estado miembro.

f) Inmigrantes en situacion de vulnerabilidad en los casos en los que se hubiera
solicitado proteccion internacional y la solicitud hubiera sido inadmitida o denegada,
por el tiempo indispensable o autorizado hasta la salida del Sistema de Acogida.

5.2. ESPECIFICIDADES SOBRE GASTOS SUBVENCIONABLES
5.2.1 Gastos financieros, notariales y registrales

Seran subvencionables los gastos financieros, notariales y registrales derivados de los
créditos concedidos a las entidades con el fin de iniciar la ejecuciéon de los proyectos con
anterioridad al abono de la subvencion por parte de la Administracion.

5.2.2 Fianzas

La fianza correspondiente al alquiler de un dispositivo de Acogida Temporal no es gasto
subvencionable. No obstante, podra imputarse total o parcialmente como gasto
subvencionable a partir de la resolucion del contrato sélo en caso de que el importe o parte
del mismo no pudiera recuperarse y se justifique mediante liquidacién firmada por ambas
partes o documento equivalente que indique el importe irrecuperable.

5.2.3 Gastos de indemnizaciones por finalizacion de contrato

Conforme al apartado Noveno punto 4 de la Resolucion de 25 de abril de 2019, los gastos
por indemnizacion por finalizacion de contrato del personal vinculado a proyectos de
continuidad de la prioridad | son subvencionables.

En este caso, el periodo de elegibilidad podra extenderse desde el 15 de julio de 2015 hasta

el 31 de diciembre de 2020. Se tendra en cuenta el periodo y porcentaje de imputacion a
dichos proyectos para el calculo de las cuantias.

10




6. PROYECTOS COFINANCIADOS POR FAMI. PRIORIDADES II, lil.1, 111.2, .3 Y IV

6.1. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

Seran elegibles como pertenecientes al colectivo de atencion:

Prioridad Il. Proyectos que faciliten la atencién sociosanitaria en los Centros de Estancia
Temporal de Inmigrantes (CETI) de Ceuta y Melilla.
Personas residentes en los CETI destinatarias de la atencion sociosanitaria.

Prioridad 1ll.1. Proyectos dirigidos a favorecer el conocimiento sobre las personas
solicitantes de asilo y beneficiarias de proteccién internacional, asi como a la sensibilizacion
de la sociedad de acogida.

Personas destinatarias de las actividades de los proyectos y poblacion en general.

Prioridad ll.2. Proyectos de formacion y perfeccionamiento de profesionales y personas
voluntarias que desarrollen su actividad en el marco de las prioridades I, Ill.3 y V de esta
convocatoria, asi como otros agentes implicados.
Personas que desarrollen su actividad en el marco indicado, de la propia entidad o
de otras entidades, asi como otros agentes implicados.

Prioridad 111.3. Proyectos dirigidos a la creacion o mantenimiento de recursos especificos

para la atencion integral de grupos vulnerables.
Personas que cumplan alguno de los supuestos indicados para la Prioridad | en el
apartado 5.1, a excepcion del f), que adicionalmente se consideren pertenecientes a
grupos vulnerables, tales como mujeres victimas de trata de seres humanos y sus
hijos e hijas; victimas de violencia de género y sus hijos e hijas; familias
monoparentales con menores de edad; personas con enfermedades graves;
personas con trastornos psiquicos; personas que hayan padecido torturas,
violaciones u otras formas graves de violencia psicoldgica, fisica o sexual; jévenes,
etc.
Las personas con estatuto de apatrida o solicitantes del mismo pueden ser
participantes en los proyectos cofinanciados por FAMI si son solicitantes o
beneficiarias de proteccién internacional.

Prioridad IV. Proyectos de equipamiento y adaptacion de inmuebles. [
No tienen participantes directos.

6.2. INDICADORES FAMI

La entidad beneficiaria debera aportar los indicadores FAMI, citados en el Acuerdo de
subvencion, que se recogen en las tablas técnicas de la Memoria intermedia/final:

Prioridad Descripcion

Il. Proyectos que facilten la atencién
sociosanitaria en los Centros de Estancia

Temporal de Inmigrantes (CETI) de Ceuta y Participantes en el proyecto (personas distintas).
Melilla.
1.2. Proyectos de formacion y | Personal de la entidad (remunerado o voluntario) que ha

perfeccionamiento  de  profesionales y recibido formacion en asilo con cargo a este proyecto.
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personas voluntarias que desarrollen su | Personal de la entidad (remunerado o voluntario) que ha

actividad en el marco de las prioridades |, IIl.3 | recibido formacion en asilo en general, no necesariamente
y V de esta convocatoria, asi como otros | con cargo a este fondo, incluyendo los recogidos en el
agentes implicados. indicador anterior.

Participantes en el proyecto (personas distintas).

l1.3. Proyectos dirigidos a la creacién o — » : —
mantenimiento de recursos especificos para la | Participantes de la actuacion Asistencia juridica.

atencion integral de grupos vulnerables.

N° plazas del proyecto.

IV. Equipamiento y adaptacion de inmuebles N° plazas.

Junto a la memoria intermedia/final, en el caso de los proyectos de las prioridades Il y 1l1.3,
se aportara el listado de participantes, conforme al modelo incluido entre las tablas técnicas,
diferente para cada una de estas prioridades.

6.3. CODIFICACION ESPECIFICA DE LOS PROYECTOS FAMI

Se ha asignado un cédigo especifico a cada proyecto cofinanciado por FAMI, con la siguiente
estructura ES/2020/PR/****.

Este cddigo, que se recoge en el Acuerdo de subvencién FAMI, no sustituye al nimero de
expediente asignado a cada solicitud que se utiliza en las comunicaciones con las entidades.
No obstante, la entidad debera incluir estos codigos asignados a los proyectos cofinanciados
por FAMI en las memorias intermedias y finales correspondientes.

6.4. PROYECTOS DE ATENCION SOCIOSANITARIA EN LOS CETI — Prioridad I

El objetivo de los proyectos que faciliten la atencion sociosanitaria en los Centros de Estancia
Temporal de Inmigrantes de Ceuta y Melilla es complementar la atencién y servicios que se
prestan a las personas residentes en estos Centros.

Para mejorar la convivencia y facilitar la posterior integracién social de las personas
residentes se propone la realizacion de acciones asistenciales, preventivas e integradoras,
de caracter complementario a las desempefadas por el Centro, orientadas a su formacion,
asesoramiento juridico, intervencion social y psicologica asi como la realizacién de
actividades de ocio, deporte y cultura y promocion de la salud.

Las entidades subvencionadas enmarcaran sus actividades en las siguientes actuaciones:

Informacion, orientacion e intervencion social

Objeto de la actuacion

Facilitar la primera recepciéon a las personas recién llegadas al CETI, ofrecer informacion
sobre el funcionamiento y normas del Centro, transmitir nociones basicas sobre la sociedad
espafola, con el fin de que tengan una informacion general que resulte de utilidad practica
para la estancia, la convivencia y el respeto a la diversidad.

Actividades

» Ofrecer informacién sobre el funcionamiento y normas de convivencia del centro, asi
como transmitir nociones basicas sobre la sociedad de acogida.
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* Promover actividades que fomenten el respeto a la interculturalidad y la solucién pacifica
de conflictos, dirigidas a potenciar entre las personas residentes valores democraticos
basados en la tolerancia, la igualdad de género y el respeto de los derechos humanos.

* Realizar intervenciones con colectivos especificos (victimas de trata, menores, personas
vulnerables), promoviendo la relacion intergrupal.

* Desarrollar el seguimiento individual, familiar y grupal de las personas residentes,
mediante entrevistas sociales, acompafamientos, talleres grupales, revision de médulos,
registro de incidencias individuales, elaboracion de informes, registro en la base de datos
y en la aplicaciones informaticas establecidas al efecto, coordinacion con otros
organismos y gestion de recursos.

» Participar en la deteccion de necesidades especiales de acogida.

» Participar en la deteccion de indicios de trata de seres humanos. En caso de deteccion,
informar al profesional de referencia en trata. Aplicacion del Protocolo correspondiente.

» Cooperar en los tramites necesarios para los traslados a la peninsula de las personas
residentes que dispongan de documentacién que lo permita o cuenten con autorizacion
por parte de las autoridades competentes.

* Formacion de agentes.

» Otras actividades que faciliten la realizacion de la actuacion.

Atencion psicolégica

Objeto de la actuacion

Atender las dificultades de adaptacion de las personas residentes para impulsar el desarrollo
de competencias y habilidades psicosociales, la promocién de la salud y la cohesion social;
mediante el desarrollo de procesos, individuales y/o colectivos, de evaluacion, diagndstico y
seguimiento, en estrecha colaboracion y coordinacion con los servicios psicolégicos y
psiquiatricos de otras Administraciones y entidades, facilitando el uso normalizado de los
dispositivos disponibles.

Actividades

» Entrevista inicial de valoracion psicoldgica individual y familiar.

+ Sesiones de diagnéstico y tratamiento terapéutico.

* Intervenciones de urgencia y en situacién de crisis. [J Mediacion en situaciones de
conflicto.

* Asesoramiento técnico a profesionales y personal voluntario que desempenan labores de
atencion directa.

» Elaboracién de informes para otros servicios u organismos.

» Derivaciones a otras entidades y recursos externos.

+ Sesiones grupales de apoyo psicoldgico.

» Deteccion y actuacion ante posibles casos de trata de seres humanos. Aplicacién del
Protocolo correspondiente.

* Formacion de agentes.

» Otras actividades que faciliten la realizacion de la actuacion.

Asistencia juridica

Objeto de la actuacion

Prestar a las personas residentes el asesoramiento y asistencia legal precisos en relacion
con el procedimiento de proteccion internacional, del estatuto de apatrida y otras consultas
relacionadas con extranjeria.
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Actividades

* Informacion legal basica sobre el régimen de extranjeria y el procedimiento de proteccion
Internacional.

* Asesoramiento y gestiones relacionadas con el régimen de extranjeria y la solicitud de
proteccién internacional.

» Asesoramiento y gestiones relacionadas con la inadmision o denegacion de la solicitud
de proteccion internacional.

» Asesoramiento y gestiones relacionadas con la concesion de proteccion internacional
(Estatuto de refugiado o Proteccion subsidiaria).

» Derivaciones a otras entidades o recursos externos.

» Elaboracion de informes para otros organismos.

+ Sesiones grupales de orientacion juridica.

» Deteccion y actuacion ante posibles casos de trata de seres humanos. Aplicacién del
Protocolo correspondiente.

* Formacion de agentes.

» Otras actividades que faciliten la realizacion de la actuacion.

Traduccién e interpretacion

Objeto de la actuacion

Permitir, dentro del ambito de las acciones y servicios contemplados en el proyecto, la
comunicacién de las personas residentes con el personal del Centro, asi como con las
entidades publicas o privadas con las que traten en relacién con las actuaciones de
intervencion social realizadas a su favor. Ademas, se pretende garantizar una correcta
comprension de la informacion, asesoramiento y/o prestaciones que reciban.

Actividades

» Traduccién de documentos relevantes para el residente que se consideren importantes
para su integracién social.

» Interpretacion para facilitar la comunicacion con el personal del centro y con otras
entidades.

» Deteccion y actuacidén ante posibles casos de trata de seres humanos. Aplicacién del
Protocolo correspondiente. [ Formacién de agentes.

» Otras actividades que faciliten la realizacion de la actuacion.

Formacion, ocio y tiempo libre

Objeto de la actuacion

Favorecer la convivencia mediante la realizacion de actividades con las personas residentes
dirigidas al desarrollo personal, ocio y tiempo libre. Asimismo, mediante esta actuacion se
persigue motivar a los residentes para su participacion y favorecer la interaccién con la
sociedad espafiola.

Actividades

* Desarrollo de actividades grupales de alfabetizacion, aprendizaje de castellano y
contextualizacion.

» Actividades culturales, deportivas y de ocio.

» Formacion en habilidades culturales como alfabetizacion informatica, medio ambiente y
perspectiva de género.
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» Deteccion y actuaciéon ante posibles casos de trata de seres humanos. Aplicacion del
Protocolo correspondiente.

* Formacion de agentes.

» Otras actividades que faciliten la realizacion de la actuacion.

Para el desarrollo de esta actuacion, la entidad aportara el material necesario para el
desarrollo de las actividades.

Asistencia sanitaria

Objeto de la actuacion

Atender, con caracter complementario a las prestaciones que facilita el Centro y en
coordinacién con el sistema publico de salud, las necesidades sanitarias de las personas
residentes.

Actividades

* Atencién de necesidades sanitarias.

* Prevencién y promocién de la salud.

» Canalizacién y derivacion de las demandas al sistema publico de salud.

+ Atencidén a mujeres gestantes, asi como seguimiento pediatrico y de vacunacion.

* Dispensa de medicamentos.

» Deteccion y actuacion ante posibles casos de trata de seres humanos. Aplicacion del
Protocolo correspondiente.

* Formacién de agentes.

» Otras actividades que faciliten la prestacion de la actuacion.

6.5. PROYECTOS DE SENSIBILIZACION - Prioridad 111

Proyectos dirigidos a favorecer el conocimiento sobre las personas solicitantes de asilo y
beneficiarias de proteccion internacional, asi como a la sensibilizacion de la sociedad de
acogida.

6.6. PROYECTOS DE FORMACION DE AGENTES - Prioridad I11.2

Proyectos dirigidos a promover el reciclaje profesional y el desarrollo de los aprendizajes
necesarios destinados a la obtencién de una mayor eficiencia y eficacia de los servicios a
prestar.

Como acciones de formacion se podran incluir las siguientes:

+ Organizacién de jornadas, cursos, seminarios y otras acciones formativas dirigidas a
trabajadores, profesionales y voluntarios, cuyo trabajo esté vinculado al colectivo
destinatario de los proyectos subvencionados en el marco de las prioridades |, [[1.3 y V.

+ Participacidon del personal de la entidad vinculado a proyectos subvencionados en el
marco de las prioridades |, 1ll.3 y V en jornadas, cursos, seminarios y otras acciones
formativas relacionadas con el objeto de la subvencion.
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6.7. PROYECTOS DE ATENCION INTEGRAL DE GRUPOS VULNERABLES - Prioridad
.3

De acuerdo con la Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la
proteccién subsidiaria, se tendra en cuenta la situacién especifica de las personas
solicitantes o beneficiarias de proteccidon internacional en situacion de vulnerabilidad
recogida en el articulo 46.1 de esta ley. Asimismo, se podran considerar dentro de este grupo
las personas con necesidades de acogida particulares que recoge la Directiva 2013/33/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 por la que se aprueban las
normas para la acogida de los solicitantes de proteccion internacional.

Estos proyectos estan dirigidos a la creacién y/o mantenimiento de recursos especificos de
atencion integral de grupos vulnerables, tales como mujeres victimas de trata de seres
humanos y sus hijos e hijas, victimas de violencia de género y sus hijos e hijas, familias
monoparentales con menores de edad, personas con enfermedades graves, personas con
trastornos psiquicos, personas que hayan padecido torturas, violaciones u otras formas
graves de violencia psicoldgica, fisica o sexual, jévenes, etc.

Se pueden desarrollar las mismas actuaciones previstas para los proyectos de Prioridad .

ESPECIFICIDADES SOBRE LOS GASTOS SUBVENCIONABLES:
Gastos de indemnizaciones por finalizacion de contrato.

Conforme al apartado Noveno punto 4 de la Resoluciéon de 1 de abril de 2019, los gastos por
indemnizacién por finalizacién de contrato del personal vinculado a proyectos de continuidad
de la prioridad I1l.3 son subvencionables.

En este caso, el periodo de elegibilidad podra extenderse desde el 15 de julio de 2015 hasta
el 31 de diciembre de 2020. Se tendra en cuenta el periodo y porcentaje de imputacion a
dichos proyectos para el calculo de las cuantias.

6.8. PROYECTOS DE EQUIPAMIENTO Y ADAPTACION DE INMUEBLES - Prioridad IV

Proyectos de apoyo a la adquisicibn de recursos materiales adecuados para el
funcionamiento o la adaptacion de los dispositivos de acogida de las entidades, de las
oficinas necesarias para la gestidon de los mencionados dispositivos y de las oficinas donde
se prestan las actuaciones dirigidas a las personas solicitantes y beneficiarias de proteccion
internacional previstas en el Sistema de acogida e integracion.

7. PROYECTOS COFINANCIADOS POR FSE. PRIORIDAD V — EMPLEO
7.1. PERFIL DE PARTICIPANTES

Todas las personas participantes deben ser mayores de 16 afios. Ademas, tendran que ser:
o Personas reconocidas como refugiadas y/o apatridas o personas con
estatuto reconocido de proteccién subsidiaria.
o Solicitantes de proteccion internacional y/o del estatuto de apatrida o
personas acogidas a un régimen de proteccion temporal.
o Personas que han sido o estan siendo reasentadas.
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La documentacién acreditativa de que la persona relne los requisitos exigidos para participar
en estos proyectos debera ser conservada por la entidad y podra ser requerida en cualquier
momento.

Quedan excluidas cualesquiera otras personas que no se encuentren entre los colectivos
sefalados (salvo en el caso de actividades complementarias a los itinerarios de insercion
laboral como la formacién de profesionales y personas voluntarias, la sensibilizacion de
empleadores/as o el intercambio de buenas practicas).

7.2. APLICACION I3L

Todas las personas participantes en los proyectos cofinanciados por FSE deben estar
registradas adecuadamente en la aplicacion I13L — Subsistema: Proteccion Internacional (no
se incluyen las personas destinatarias de las actividades complementarias citadas en el
punto anterior).

Se accede a la plataforma I3L a través de la siguiente URL: https://expinterweb.empleo.gob.es/i3l/login.htm
Esta aplicacion esta optimizada para el navegador Internet Explorer.

Para acceder, cada entidad debera solicitar el acceso (usuario) para sus técnicos, cumplimentando una ficha de
alta, que sera facilitada por la S.G. de Integracion y Relaciones Institucionales (SGIRI). Sera necesario que cada
usuario disponga de un certificado digital personal de los reconocidos por la plataforma @firma. Sera posible
acceder ademas a través del sistema cl@ve.

Las incidencias relativas a la utilizacion de esta aplicacién se remitiran a la direccion de

correo fse.sgiri@mitramiss.es.

7.3. REGISTRO Y DERIVACION DE PARTICIPANTES FSE

Pautas para el registro de participantes en el marco del Programa Operativo de Inclusion
Social y de la Economia Social del Fondo Social Europeo (en adelante POISES): Un
participante podra ser contabilizado a efectos de indicadores de participacion y resultado en
mas de un proyecto dentro de la misma convocatoria.

Por ejemplo:

- Un participante que realiza un Itinerario FSE con una entidad y, mediante derivaciéon
parcial, cursa una formaciéon FSE con otra entidad, podra ser contabilizado por ambas
entidades, siempre y cuando la accién realizada sea una formacioén ocupacional.

- Un participante que inicia un itinerario con una entidad y a mitad de la intervencion,
a través de una derivacion total, cambia de entidad para completar su itinerario, podra
ser contabilizado por ambas entidades.

En cualquier caso, se debe recordar que I13L no permite derivaciones de participantes entre
los diferentes Subsistemas de la aplicacion por corresponder a distintos colectivos, solo se
permite entre los CAR y Proteccion Internacional por dicha cuestién.

La entidad podra contabilizar a todos los participantes con quienes intervenga o haya
intervenido, de acuerdo con lo siguiente:

1. Debera seguir completando los registros individuales de datos en I13L de una forma
precisa, para asi extraer los indicadores a partir de la informacion registrada.
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2. Presentar datos totales de participacion en las memorias intermedia y final,
diferenciando:

- N° total de participantes.
- N° total de participantes: derivaciones parciales recibidas.
- N° total de participantes: derivaciones totales realizadas.

Criterios minimos para reqistrar y contabilizar participantes FSE:

- Intervencion minima de 2 acciones completas dentro de un Itinerario Integrado de
Insercidn.
Por ejemplo: Entrevista inicial, Diagnostico; Autoconocimiento y Objetivo Profesional;
Técnicas y Herramientas para la busqueda de empleo; Habilidades y estrategias para
la busqueda eficaz de empleo o Intermediacion laboral.

- Asistencia minima del 25% respecto al total de horas establecidas para la formacion.
En tal caso, aunque el participante no termine la formacion, se reconoce la
intervencion de la entidad.

No se consideran Participantes FSE las personas que no cumplen los criterios minimos de
intervencion. Ej.: Una persona pasa por un proyecto un dia y no vuelve o es derivada a otra
entidad.

Blogueo de una derivacion:

En caso de que persista por parte de una entidad el bloqueo de una derivacién (parcial o
total) de un participante a otro proyecto FSE, la entidad interesada podra solicitar la
derivacién a la SGIRI. Para ello, enviara por correo-e la solicitud a fse.sgiri@mitramiss.es
(segun modelo que sera facilitado por la SGIRI), que incluira firma del participante y de la
entidad destino.

7.4. LOCALIZACION TERRITORIAL

Los proyectos se desarrollaran en los lugares y con las cuantias que se indiquen en la
memoria adaptada aprobada o, en su caso, en las modificaciones autorizadas durante la
ejecucion de los proyectos.

Los gastos se imputaran en las localizaciones donde revierta el efecto del gasto y no
necesariamente donde se efectue el gasto o el pago del mismo. Por ejemplo: el salario de
un/a coordinador/a de un proyecto que se desarrolla en varias provincias, se prorrateara
entre todas ellas.

7.5. ESPECIFICIDADES SOBRE LOS GASTOS SUBVENCIONABLES

La Orden ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos
subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el periodo de programacion 2014-
2020 entr6 en vigor el 22 de diciembre de 2016. A partir de esa fecha, hay que tener en
cuenta para la justificacion de los proyectos cofinanciados por FSE determinadas
restricciones sobre lo recogido en el Manual de Instrucciones para la justificacion.

Se recuerda que dichas restricciones afectan a los gastos imputados al proyecto financiados
a través de la subvencién concedida y la aportacion de la propia entidad.
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La Orden define los Costes Directos como aquellos que sean “inequivocamente
identificables con una actividad subvencionada y cuyo nexo con tal actividad pueda
demostrarse de manera indubitada”.

A su vez, los Costes Indirectos seran aquellos que, “aunque no puedan vincularse
directamente con la actividad subvencionada, son necesarios para su ejecucion. Dentro de
los Costes Indirectos se incluyen tanto aquellos que son imputables a varias actividades
especificas, sean o no todas ellas subvencionables, como aquellos costes generales de
estructura de una entidad que, sin ser imputables a una actividad subvencionada concreta,
son necesarios para que ésta se lleve a cabo”.

Ademas de lo establecido en el Manual de Instrucciones para la justificacion para cada una
de las partidas, habra que tener en cuenta que NO son subvencionables como costes de
personal los conceptos sefialados en el articulo 5.1.b de la Orden ESS/1924/2016,
destacando:

La percepcion salarial correspondiente a la participacion en beneficios.
Oftras percepciones extrasalariales distintas de las mencionadas en el articulo 5.1.a
de la Orden ESS/1924/2016.

Ademas, el articulo 5.1.c establece que: “Para calcular los costes de personal se tendra en
cuenta solamente el tiempo efectivo dedicado a la operacién FSE, incluyéndose las
vacaciones, los dias de libre disposicion, o el tiempo de asistencia a cursos de formacion
relacionados con el puesto de trabajo, siempre y cuando su desempefio tenga conexion con
la operacion FSE.

En el caso de dedicacion parcial a las actividades subvencionadas, las vacaciones y dias de
libre disposicién se deberan imputar a prorrata entre el tiempo total trabajado y el tiempo
dedicado a los proyectos objeto de financiacion por el FSE.

A estos efectos, no se deben computar las situaciones con derecho a retribucion en las que
no se presta servicio efectivo como las ausencias o las incapacidades temporales, ni las
situaciones recogidas en el articulo 37.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre. En
esos casos, del importe de los gastos de personal imputados debera excluirse también la
parte proporcional de las cotizaciones a la Seguridad Social que proceda”.

El citado articulo del Estatuto de los Trabajadores se refiere a:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b) Dos dias por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un
desplazamiento al efecto, el plazo sera de cuatro dias.

¢) Un dia por traslado del domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una norma legal o
convencional un periodo determinado, se estara a lo que esta disponga en cuanto a duracién de la
ausencia y a su compensacion economica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacién del trabajo
debido en mas del veinte por ciento de las horas laborables en un periodo de tres meses, podra la
empresa pasar al trabajador afectado a la situacién de excedencia regulada en el articulo 46.1.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del cargo, perciba una
indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a que tuviera derecho en la empresa.
e) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos establecidos
legal o convencionalmente.
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f) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al
parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento, para la asistencia a
las preceptivas sesiones de informacion y preparacion y para la realizacién de los preceptivos
informes psicoldgicos y sociales previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos,
que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

Gastos de indemnizaciones por finalizacion de contrato

Conforme al apartado Noveno punto 5 de la Resolucion de 1 de abril de 2019, los gastos por
indemnizacién por finalizacién de contrato del personal vinculado a proyectos de continuidad
de la prioridad V son subvencionables.

En este caso, el periodo de elegibilidad podra extenderse desde el 15 de julio de 2015 hasta
el 31 de diciembre de 2020. Se tendra en cuenta el periodo y porcentaje de imputacion a
dichos proyectos para el calculo de las cuantias.

7.6. INDICADORES FSE

7.6.1 Indicadores del Plan de Comunicacioén

Los indicadores del Plan de Comunicacién recogen las actuaciones de publicidad. Segun lo
dispuesto en la Resolucién de la convocatoria, las personas beneficiarias de los proyectos
—ya sean ftrabajadores, colaboradores o participantes— deberan ser informadas
fehacientemente de la financiacién nacional y comunitaria del proyecto.

Las entidades quedan obligadas a dar publicidad de la participacién comunitaria a través del
FSE y a dar difusion de los proyectos de acuerdo con las directrices de informacion vy
publicidad reflejadas en el apartado 2.2 del Anexo XlI del Reglamento (UE) 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013.

En resumen:

- Los logotipos del FSE y de la Direccion General de Integracion y Atencion Humanitaria
habran de incorporarse de forma visible en las sedes de las entidades y en todo el material
que se utilice en el desarrollo y difusion de los proyectos subvencionados.

-La entidad debera hacer publicidad en su pagina web —si la tiene— del proyecto
subvencionado, con sus objetivos y resultados, y destacando el apoyo financiero de la UE.

- Asimismo, debera incorporar carteles (minimo A3) en lugares visibles para el publico, con
informacion sobre el proyecto.

-En la Memoria intermedia/final se reflejaran todas las medidas adoptadas en materia de
informacion y publicidad, adjuntando archivos electrénicos de todo el material utilizado. Se
cumplimentara el siguiente cuadro, que sera enviado junto a la Memoria intermedia/final:

En el Anexo | se detallan las caracteristicas de los indicadores del Plan de Comunicacién
del FSE

7.6.2. Indicadores sobre participantes

La aplicacion I3L, que recoge las actuaciones desarrolladas con cada participante, ha sido
recientemente adaptada al Reglamento FSE relativo a los indicadores POISES, que son
diferentes del anterior Programa Operativo.
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Para facilitar el cumplimiento de la recogida de indicadores por parte de las entidades, se ha
eliminado la necesidad de su registro en las tablas Excel que hasta la fecha hacian de
soporte. Actualmente, la aplicacién puede generar los indicadores a través de la informacion
detallada registrada en los itinerarios, por ello mismo, se debe dar especial importancia al
correcto registro de los microdatos en la aplicacion.

En el anexo Il se recoge un texto explicativo sobre como se generan los indicadores a través
de la informacién registrada en los itinerarios. En las proximas fechas se pondra a
disposiciéon de las entidades el médulo de informes para que tengan todos los registros de
indicadores de sus respectivos participantes.

7.7. APLICACION DE LOS PRINCIPIOS HORIZONTALES
7.7.1. Desarrollo sostenible

El principio de desarrollo sostenible implica la puesta en marcha de medidas transversales
que atiendan a la proteccion medioambiental, la eficiencia en el uso de recursos, la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico y a la prevencién y gestidon de riesgos, entre
otros aspectos.

La busqueda de un desarrollo sostenible se aborda a través de las siguientes medidas:

- El estimulo de actividades econdmicas que contribuyan a crear empleo entre
colectivos con mayores dificultades o que sufren procesos de discriminacién multiple y, a la
vez, generar las condiciones para transitar hacia un sistema productivo que aproveche sus
recursos de forma mas eficiente y con un menor impacto ambiental.

- Intervenciones de promocion de la Responsabilidad Social de las Empresas, y en
particular, la promocion de la RSE como elemento impulsor de organizaciones mas
sostenibles asi como la promocion de inversiones socialmente responsables.

- El fomento de la innovacion social en la busqueda de soluciones inteligentes y
sostenibles en relacion con el reto de la insercidn social y laboral de colectivos en riesgo de
exclusion u objeto de discriminacion.

De esta forma, la apuesta por un desarrollo sostenible, la construccion de mercados
laborales inclusivos y el impulso al emprendimiento y al autoempleo pueden producir
sinergias significativamente positivas.

De acuerdo a los objetivos especificos del POISES, se fomentara, entre otros aspectos, los
siguientes:

* Formacion en servicios energéticos, Orientacion y mejora de la capacitacion
profesional hacia este tipo de servicios.

* Formacioén en energias renovables ya consolidadas o con alto potencial de desarrollo
(solar, edlica, biomasa, geotérmica).

+ Fomento de nuevos yacimientos de empleo en las zonas con recursos de alto
potencial (recursos marinos y geotermia).

* Fomento de la contratacion y el autoempleo en el sector de la eficiencia energética
(especialmente para PYMES) y de servicios energéticos.

* Aprovechamiento de redes de profesionales y empresas ya formadas y con
experiencia en el sector
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* Apoyo al emprendimiento y a la consolidacion del sector empresarial en el ambito de
la economia verde, a saber: gestién de residuos, biodiversidad, turismo de
naturaleza, gestion y uso eficiente de recursos hidricos, etc.

En este sentido, el desafio que implica la configuracion de una economia mas eficiente desde
el punto de vista del uso de los recursos. Nuestras acciones individuales pueden contribuir
considerablemente y de manera positiva en una verdadera sostenibilidad.

Algunos ejemplos de medidas sostenibles complementarias para implementar en la
ejecucion de los proyectos:
Reducir (no malgastar recursos), Reutilizar todo lo que se pueda y Reciclar.

* Incorporar dispositivos de ahorro del agua en grifos y cisternas.

* Reducir el consumo de energia en iluminacién, usar bombillas de bajo consumo,
apagar luces innecesarias (vencer inercias) y aprovechar al maximo la luz natural.

* Reducir el uso de papel, evitar imprimir documentos que pueden leerse en la pantalla.

» Escribir, fotocopiar e imprimir a doble cara y aprovechando el espacio (sin dejar
margenes excesivos).

» Utilizar papel reciclado.

* Reutilizar el papel

* Imprimir, por ejemplo, sobre papel ya utilizado por una cara.

+ Rehabilitar los espacios, haciéndolos mas sostenibles (mejor aislamiento, etc.),
evitando nuevas construcciones.

» Separar los residuos para su recogida selectiva (“compactandolos” para que ocupen
menos).

* Llevar a “Puntos Limpios” lo que no puede ir a los depositos ordinarios.

Mediante acciones formativas y de sensibilizacion a través de jornadas y seminarios, se
potenciara la busqueda de un desarrollo sostenible que contribuya a los objetivos especificos
sefialados y al estimulo de actividades que faciliten la integracion de las personas mas
vulnerables y que sufren procesos de discriminacion en el mercado, fomentando la
innovacion social, los empleos verdes y la promocion de inversiones socialmente
responsables.

7.7.2 lgualdad de oportunidades y no discriminaciéon

Descripcion de las medidas especificas para promover la igualdad de oportunidades vy
prevenir la discriminacion por razén de sexo, raza u origen étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientaciéon sexual en la preparacion, el diseno y la ejecucion del
programa operativo y, en particular, en relacién con el acceso a la financiacion, teniendo en
cuenta las necesidades de los diversos grupos destinatarios que corren el riesgo de tal
discriminacién y en especial el requisito de garantizar la accesibilidad de las personas con
discapacidad.

En complementariedad y de manera transversal a las actuaciones que se ejecuten en el
marco de este Programa Operativo, se adoptaran medidas que garanticen el respeto a este
principio horizontal, sin menoscabo de medidas de accidon positiva que se aprueben a favor
de un determinado grupo de personas que comparten ciertos rasgos, con el objetivo de
eliminar la desigualdad que este grupo pueda sufrir en relacion con su acceso y/o
permanencia en el mercado de trabajo.
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Entre las medidas mencionadas se pueden citar, sin animo de exhaustividad, las siguientes:

Formacion sobre diversidad dirigida a personas empleadas y empleadoras.
Clausulas sociales de no discriminacion y fomento de la igualdad en el marco de la
contratacion.

Supervision de procesos de seleccion, a fin de garantizar que los candidatos de
grupos con riesgo de discriminacién (personas de determinada raza u origen étnico,
personas con discapacidad) tengan las mismas oportunidades que otros candidatos
con cualificaciones y habilidades similares.

Medidas especificas que favorezcan el acceso a cursos de formacion (por ejemplo,
en energias renovables) de personas inmigrantes o de una determinada etnia a
través de un programa de becas dirigido exclusivamente a este perfil de personas; o
facilidades de financiacion especificas destinadas, de manera exclusiva, a personas
con discapacidad.

La deteccién de todo tipo de discriminaciones asi como la capacitacién de agentes
clave para su promocién. En particular, se incluye la realizacion de estudios que
aborden la lucha contra la discriminacion.

El impulso de actuaciones de sensibilizacion sobre la situacion y necesidades
especificas de la poblacién perteneciente a comunidades marginales. Entre estas
actuaciones, se incluyen especialmente aquellas destinadas a las empresas con el
objeto de promover un mayor compromiso a favor de la diversidad a través de la
RSE.

La integracion del emprendimiento, el autoempleo y el fomento de la economia social
entre las posibilidades de insercion laboral de personas y colectivos en riesgo de
exclusion. En particular, la busqueda de mecanismos de acompafamiento y de
microfinanciacion.

La apuesta por la dotacion de servicios que contribuyan a facilitar las condiciones
para la incorporacion de colectivos que se pueden ver impedidos de integrarse en el
mercado laboral (cuidado de menores y personas en situacion de dependencia, etc.)
El desarrollo de iniciativas dirigidas a facilitar el acceso a las TIC de modo que se
pueda reducir la brecha digital de las comunidades marginadas.

La puesta en marcha de actuaciones de difusién e intercambio de buenas practicas
en materia de lucha contra la discriminacion y gestion de la diversidad.

En definitiva, las actuaciones dirigidas a la poblacién vulnerable y en riesgo de exclusién en
el marco de este programa deben garantizar que el principio de igualdad de oportunidades
se cumple respecto a todas las personas candidatas a las que se puede ofrecer una opcién
formativa, un contrato en practicas o un apoyo al emprendimiento.

7.7.3 lgualdad entre mujeres y hombres

El fomento de la igualdad entre hombres y mujeres constituye un elemento fundamental. El
objetivo es que las estrategias de intervencién se elaboren desde la perspectiva de género,
desde su diagnéstico hasta su evaluacion, pasando por su disefio e implementacion.

En este sentido, el Programa tratara de proporcionar una respuesta global al desafio de
alcanzar la igualdad efectiva de mujeres y hombres y, al mismo tiempo, procurar generar las
sinergias necesarias para atender a las necesidades especificas de cada colectivo
involucrado.

En este contexto, la promocion de la igualdad de género se aborda mediante:
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» Elanalisis de la situacion y perspectivas de la igualdad de género en el ambito laboral
asi como en la sociedad general (uso de estadisticas y/o estudios para establecer
una linea base de trabajo).

» Elfomento de actuaciones de acompafamiento personalizado dirigidas a mujeres en
territorios con bajas tasas de actividad y empleo femenino.

* La promocién del emprendimiento femenino y la Responsabilidad Social de las
Empresas para la integracion laboral de mujeres en situacién de vulnerabilidad.

» Especial promocion y atencion a colectivos de mujeres con mayores dificultades para
la incorporacion al mercado laboral o que sufran multiple discriminacion tales como
las mujeres de familias monoparentales, las victimas de violencia de género, las de
trata, etc.

+ Laincorporacion de ayudas para el fomento del empleo y la contratacion de mujeres
pertenecientes a colectivos en situacion o en riesgo de exclusion.

* La promocién de iniciativas para el combate de la brecha salarial.

* El estimulo de nuevas formas de organizacion que faciliten la igualdad de
oportunidades en el ambito laboral.

+ El combate a la segregacion horizontal y vertical de las mujeres mediante la
promocion de actuaciones que redunden en una mayor diversificacion profesional y
ocupacional de las mujeres.

* La puesta en marcha de actuaciones que faciliten la implementacion transversal del
principio de igualdad de género en el ambito laboral asi como la sensibilizacién en
materia de discriminacién por razon de genero. Ello abarca igualmente el impulso del
trabajo en red por parte de las distintas entidades para la aplicacién transversal del
principio de igualdad.

+ El uso de un lenguaje inclusivo y materiales de formacion no sexistas, asi como el
uso de datos desagregados por género.

» El desarrollo de iniciativas de sensibilizacion enfocadas hacia multiples aspectos
relacionadas con la igualdad de género, tales como el fendmeno de la
corresponsabilidad en el ambito doméstico, la eliminacién de estereotipos sexistas,
etc. o acciones para la promocion de la igualdad de oportunidades que tengan en
cuenta tanto al género masculino como al femenino.

7.8 MATRIZ DE RIESGOS EX POST

De acuerdo con el articulo 125, apartado 4, letra c) del Reglamento (UE) n°® 1303/2013, en
lo que respecta a la gestion y el control financieros del programa operativo, la Autoridad de
Gestion del FSE debera aplicar medidas antifraude eficaces y proporcionadas, teniendo en
cuenta los riesgos detectados.

En aplicacién de este articulo y basandose, por una parte, en el documento de
“Orientaciones de la Comisién Europea para la Evaluacion del riesgo de fraude y medidas
efectivas y proporcionadas contra el fraude” de junio de 2014, asi como en su experiencia
en materia de irregularidades y fraude, la Autoridad de Gestién del FSE ha disefiado el
“Instrumento de autoevaluacion para la identificacion y cobertura del Riesgo” (Matriz de
Riesgos), que debe aplicarse a las operaciones que se financien con cargo al Fondo Social
Europeo en el periodo 2014-2020.

La “Matriz de Riesgos” se compone de dos instrumentos de autoevaluacion de riesgos, que
se complementan, y cuya utilizacion depende del momento en el que se realice la evaluacién
y de los agentes intervinientes: La matriz ex ante y la matriz ex post. La matriz ex ante ha
de ser cumplimentada por la Autoridad de Gestion y por los Organismos Intermedios del

24



FSE, mientras que la matriz ex post debe ser cumplimentada ademas por los Beneficiarios
FSE.

El Documento por el que se establecen las condiciones de la ayuda (DECA), firmado por el
titular de la DG vy el representante de la entidad beneficiaria, contempla entre las
obligaciones que asume el beneficiario de una ayuda FSE la de “Aplicar las medidas de
analisis del riesgo y prevencién del fraude propuestas por la Autoridad de Gestidn, o en su
caso el Organismo Intermedio, que correspondan en funcion de la operacion ejecutada”. Es
por tanto obligacién de los beneficiarios FSE cumplimentar la mencionada matriz ex post,
siguiendo las instrucciones proporcionadas. Dicha matriz ex post se presentara junto al resto
de documentacion que forma parte de la Memoria Final.

Las Instrucciones para la cumplimentacion de la matriz ex post se recogen en el ANEXO llI.
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Tipo actividad/Indicador 2:
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Tipo
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Tipo 4

PAGINAS WEB
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Actividad

N°

- Nombre Actuacién
paginas web

N°
Visitas
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4

4
4
4
4

Tipo 5

REDES SOCIALES

Tipo
Actividad

Actividad Nombre Actuacién
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Tipo
Actividad

Actividad Nombre Actuacién o
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Regién
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3
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Tipo

REDES DE INFORMACION Y PUBLICIDAD

Tipo

Ne
. Nombre Actuacién

Ne

Ao

Importe

Region

SIRIEIRIE

TIPO DE ACTIVIDAD:

El nimero de Indicador al que hace referencia

1. ACTIVIDADES Y ACTOS
PUBLICOS:

Ne° de actos de lanzamiento del P.O, actos informativos importantes, eventos a
destacar.

2. ACCIONES DE

Acciones realizadas en los medios: TV, Radio, prensa, "banner"...

DIFUSION: No redes sociales.
3. PUBLICACIONES
REALIZADAS Folletos, libros, revistas, CD,etc. N° de publicaciones editadas y distribuidas

4. PAGINAS WEB

Paginas webs que transmiten informacién sobre el proyecto FSE

N° visitas pag. Web]

Solicitar al administrador de la web el incremento en el afio del periodo elegible de
usuarios/as y visitas.

5. REDES SOCIALES

Facebook, Twitter, Lindkelind...

6. CARTELERIA

Carteles, vallas, placas, merchandising...No diplomas o certificados

7. REDES DE Redes de comunicacion establecidas para poner en marcha y llevar a la practica la
INFORMACION Y Estrategia de Comunicacién definida, con especial atencion a la redes comunitarias que
PUBLICIDAD permiten garantizar el intercambio de experiencias y buenas practicas.

Ne de Actividad El nimero de actividades que se realizan iguales, pero puede variar de regién etc

Nombre de actuacién

Nombre del proyecto o actividad resumido y concreto

N° asistentes

Participantes reales en el acto. Contabilizar asistentes hombres y mujeres
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ANEXO I: INDICADORES DEL PLAN DE COMUNICACION

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DE LA TABLA DEL PLAN DE
COMUNICACION

Desde la Direccion General se ha elaborado esta guia con el objetivo de facilitar a las
entidades beneficiarias de la subvencion el cumplimiento de la normativa y las medidas
marcadas en la “Estrategia de Comunicacion para el Programa Operativo de Inclusién Social
y de la Economia Social”, establecidas por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo (UAFSE).

Las entidades con proyectos cofinanciados por el Fondo Social Europeo (en adelante, FSE)
quedaran, por tanto, obligadas a cumplir las presentes directrices.

Dada la importancia que la Union Europea otorga en el POISES a la Estrategia de
Comunicacién, se requiere la cumplimentacién de cada uno de los indicadores y medidas
contenidos en la misma, extremo que sera determinante tanto para la aprobacion de las
Memorias Adaptadas, como tramite previo a la concesidén de la subvencién, como en la
realizacion de los controles administrativos posteriores a la justificaciéon de la misma.

Las entidades beneficiarias estan obligadas a dar publicidad de la cofinanciacion por el FSE
y a difundir los proyectos de acuerdo con las directrices de informacion y publicidad
establecidas en el Reglamento UE n°® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
17 de diciembre de 2013, y desarrolladas posteriormente en el Documento “Estrategia de
Comunicacion del POISES 20142020”.

MEDIDAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

La definicion de las medidas de informacién y comunicacion debera atender al cumplimiento
de los objetivos establecidos y tienen que ser disefiadas en funcién del publico objetivo:

e Las medidas deberan estar adaptadas al publico destinatario, para que éste reciba
la informacion en funcion de sus necesidades de forma clara, completa y coherente.

e Las medidas deberan ser accesibles, utilizando los canales de comunicacion y
soportes mas adecuados para cada grupo destinatario, haciendo especial hincapié
en las medidas de accesibilidad para las personas con discapacidad, y debiendo
estar la informacién disponible cuando el destinatario la necesite.

e Los Logotipos del FSE y de la Direccion General deberan incorporarse, de forma
visible, tanto en las sedes de las entidades como en todo el material que se elabore
y utilice durante la ejecucién de los proyectos cofinanciados por el FSE y en la
difusién de los mismos. Los logotipos seran siempre los oficiales y no podran ser
modificados. No obstante, se podran utilizar tanto en formato cuadrado como
rectangular, con el lema “El FSE invierte en tu futuro”.

e Los canales de comunicacion en los que podra darse publicidad al proyecto
cofinanciado por el FSE podran ser:
o Internet.
o0 Redes sociales.
o Paginas web.
0 Medios de comunicacién tradicionales.
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0 Ruedas de prensa
o Otros

o Es importante tener en cuenta la perspectiva de género:

o Indicadores desagregados por sexo cuando asi se solicite

o Utilizar lenguaje no sexista

o Imagenes no sexistas ni estereotipadas

o Mensajes que no fomenten estereotipos de género

o Visibilizar buenas practicas en materia de igualdad de género

o Promover la participacion equilibrada entre mujeres y hombres
En las Memorias Intermedia y Final se reflejaran todas las medidas adoptadas en materia
de informacién y publicidad, debiendo adjuntarse ejemplares de todo el material utilizado y
editado, o archivo electrénico con dicho material escaneado.
Asimismo, en el caso de campafias en medios de comunicacion, se adjuntaran las notas de
prensa, articulos, noticias, etc., o archivo electréonico con dicho material escaneado. Si se
trata de medios digitales, se adjuntara “captura de pantalla” de la noticia, publicidad, cuadros
de visualizaciones, etc.

INDICADORES DE REALIZACION Y DE RESULTADOS

Con el fin de facilitar la labor de justificacion de las medidas adoptadas para dar publicidad
a los proyectos subvencionados, seguidamente se relacionan los Indicadores de realizacion
y de resultados de la Estrategia de Comunicacion del POISES, los cuales habran de
recogerse en la tabla Excel que se proporciona, y que debera acompafiar a las Memorias
Intermedia y Final de cada uno de los proyectos.
A continuacion se proporcionan instrucciones detalladas sobre el modo de cumplimentar la
tabla, a la que podran anadirse filas en funcién de las necesidades, siempre que no se varie
ninguno de los datos que contiene, ni se modifique el orden de los mismos.
La informacién comun a todos los Indicadores sera:
o Entidad: Nombre de la entidad, tal y como consta en la resolucién de concesion de
la subvencion.
e Nombre del proyecto: Titulo del proyecto correspondiente, conforme a la citada
resolucion.
¢ Ano: Afo en el que se realice la accion, que debera corresponder al afio de ejecucion
del proyecto.
¢ Importe: Importe destinado a esa accion/indicador.
¢ Region: Cuando sea posible, por tipo de regién, segun las establecidas por el FSE.
Se consignara también la provincia.

INDICADOR 1: ACTIVIDADES Y ACTOS PUBLICOS
Se recogera el numero de actos que realice la entidad con el fin de dar publicidad al proyecto
subvencionado:

e Actos informativos importantes anuales, actos en torno al Dia de Europa y cualquier
otro evento contemplado para desarrollar las medidas de la estrategia o transmitir
informacién acerca de la politica comunitaria.

o Debera hacerse constar el nimero de asistentes y, en caso de que sea posible, se
desagregara por sexo. El numero de asistentes se contabilizara en funcién de los
asistentes relacionados con el proyecto cofinanciado por el FSE. Es decir, en el caso
de que sea un acto comun para varios proyectos se realizara un calculo proporcional
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de los que asisten en relacion con el POISES y el FSE, seguin numero de horas,
stand, etc.

e Este indicador no incluira los cursos y talleres realizados, que ya constan en la
Memoria Intermedia/Final justificativa.

INDICADOR 2: DIFUSION EN MEDIOS DE COMUNICACION

Recoge las medidas de los distintos tipos de acciones de difusion realizadas en medios
(radio, prensa, television, “banner” en internet, etc.), utilizados de forma individual o
formando parte de una campana publicitaria, con motivo de dar a conocer el proyecto
subvencionado por la Direccion General y cofinanciado por el FSE.
e No debe recogerse en este apartado la publicidad realizada a través de redes
sociales, ni contabilizarse el numero de e-mails enviados.
¢ En la columna “Nombre de la actuacion”, se especificara el medio de comunicacion
y nombre de la campafia o noticia.
e Se adjuntara la nota de prensa o archivo, conteniendo dicho documento escaneado.
e En el caso de realizacion de cufas y anuncios en TV o radio se debera presentar
copia en formato digitad de los mismos.
e En el caso de repeticion del mismo anuncio, se contabilizara como una unica
actividad en la celda “N° de actos de difusion”.

INDICADOR 3: PUBLICACIONES REALIZADAS

Se debera recoger en este apartado cualquier tipo de publicacion editada en soporte papel
o electrénico (folletos, revistas, libros, CD, correos postales, etc.), dirigidas a la ciudadania
con la finalidad de dar a conocer el proyecto subvencionado por la Direccién General y
cofinanciado por el FSE.

e En la columna “Nombre de la actuacion”, se debera especificar el tipo de material
editado Ej. Triptico.

e Enla columna “N° de puntos de distribucion”, se cuantificara el nUmero de puntos a
los que se distribuyen las publicaciones por tipo de destinatario, no el numero de
puntos dentro de cada uno de ellos. Por ejemplo: Universidades seria un punto de
distribucion, sin entrar en el numero de universidades distintas a los que se ha
distribuido. La difusion electrénica tiene la consideracion de un punto de distribucion.

¢ Enla columna “N° de publicaciones”, se hara referencia a las publicaciones editadas,
no al numero de ejemplares.

e Enla columna “% Publicaciones distribuidas/editadas”, se sefalara el porcentaje de
ejemplares que se han distribuido con respecto a los editados. En el caso de
publicaciones que se pueden descargar electrénicamente, el porcentaje sera
necesariamente el 100%.

e Se deberan presentar ejemplares de dichas publicaciones, o archivo que contenga
los documentos escaneados.

INDICADOR 4: INFORMACION A TRAVES DE PAGINAS WEB
Se recogera la pagina web de la entidad (URL) donde haga referencia al proyecto

subvencionado por la Direccién General y cofinanciado por el FSE, que debe contener los
logotipos y la publicidad correspondiente.

30




e En la columna “Nombre de la actuacion”, se debera indicar el nombre de la pagina
web (URL) en la que se informa sobre el Programa Operativo y/o el proyecto
cofinanciado por el FSE.

¢ Enla columna “Numero de visitas”, se registrara el numero de visitas desde el inicio
del proyecto hasta la finalizacion del mismo. Para ello, sera necesario solicitar los
datos al administrador de la web, asi como picos de visitas, periodos, perfil de
visitantes etc.

e En el caso de que la pagina web no solo contenga informacién del POISES, o el FSE,
las visitas se calcularan de forma proporcional; por ejemplo, si la pagina web dispone
de 10 secciones, pero solo una menciona el POISES, o al FSE, se imputara el 10%
de visitas. Esta proporcion se aplicara también para calcular el montante financiero
estimado.

e Se debera adjuntar en la documentacion escaneada captura de pantalla con esta
informacion.

INDICADOR 5: INFORMACION A TRAVES DE REDES SOCIALES

Se contabilizaran el nimero de nuevos usuarios activos en las redes sociales, a través de
Facebook, Twitter, Linkedin, etc. para informar sobre el proyecto subvencionado por la
Direccion General y cofinanciado por el FSE, asi como el incremento de los mismos desde
el inicio del proyecto hasta su finalizacion

e En caso de contar con un blog, se podran contabilizar aqui las entradas registradas

¢ Enla columna “Nombre de la actividad”, se debera especificar el tipo de red social a
la que se refiere.

o En la columna “Importe”, se debera hacer constar el importe gastado en publicidad
en estas redes, en caso de que la informacién sobre el proyecto subvencionado por
la Direccién General y cofinanciado por el FSE haya supuesto algun coste
econdémico.

INDICADOR 6: INFORMACION A TRAVES DE CUALQUIER TIPO DE CARTELERIA

En este indicador se contabilizan todos los soportes (carteles, placas, expositores, stands o
vallas) utilizados para dar a conocer el proyecto subvencionado. Se incluira también en este
indicador el material promocional editado y el merchandising (boligrafos, camisetas,
pendrive etc.).

e En la columna “Nombre de la actuacion”, se debera especificar el tipo de material
editado.

¢ Ha de especificarse el numero de soportes publicitarios que se editan. En el caso de
merchandising, se contabilizara como un soporte publicitario por cado tipo de objeto
(por ejemplo, 1.000 boligrafos son un soporte).

INDICADOR 7: REDES DE INFORMACION Y COMUNICACION:
En este indicador se recogen las redes de comunicacion establecidas para poner en marcha
y llevar a la practica la Estrategia de Comunicacién definida, con especial atencion a las

redes comunitarias que permiten garantizar el intercambio de experiencias y buenas
practicas.
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Se debera especificar el numero de reuniones; numero de asistentes y la regiéon donde se
celebran dichas reuniones.
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ANEXO II. PAUTAS PARA EL REGISTRO DE DATOS (PARTICIPANTES) Y RECOGIDA
INDICADORES (PRODUCTIVIDAD Y RESULTADOS). FSE: POISES 2014-2020

El POISES establece que un PARTICIPANTE debe contabilizarse UNA VEZ POR CADA
CONVOCATORIA en la que participa. Si un participante contintia su intervencion mas alla
del periodo de ejecucion establecido para una convocatoria, sera computado por cada
convocatoria en la que participe.

La recogida de indicadores se realizara de forma automatica a través de la aplicacion i3L
gracias a la informacion registrada por las entidades a lo largo de un itinerario. A pesar de
ello, es importante conocer la procedencia de la siguiente informacién que finalmente
generara los diversos indicadores.

La aplicacion I3L incorpora el cierre de itinerarios por convocatorias. Si un itinerario no ha
sido cerrado en el momento de finalizacién del plazo de ejecucion, la propia aplicacién
generara un aviso para que sea cerrado en el plazo de un mes. En el momento del cierre,
han de registrarse los resultados de cada participante.

En caso que el participante presente varias SALIDAS Y REGRESOS AL MISMO
PROYECTO (dentro del mismo ano):

Un participante sélo debe ser contabilizado una vez por convocatoria, independientemente
del numero de veces que salga o se reincorpore al proyecto.

En este caso, para los Indicadores de Productividad se tomaran como referencia los datos

que se registren en el momento de su primera incorporacion en el proyecto.

La fecha de salida y los datos relativos a los Indicadores de Resultados deben actualizarse
para reflejar la situacion de la salida definitiva del proyecto (fecha de la ultima intervencion
o ultimo dia del periodo de ejecucion de la convocatoria).

PAUTAS PARA LA RECOGIDA DE INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y
RESULTADOS: FSE (POISES)

1- INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD: describen las caracteristicas y la situacion de los
participantes con la fecha de ALTA de su intervencion (itinerario).

Situacién en el Mercado Laboral: el calculo Total de Participantes se realiza a través de la
suma de los

Indicadores de la Situacion en el Mercado Laboral: CO01, CO03 y CO05 (CO02 y CO04
son subcategorias).

Situacién en el Mercado Laboral: Subcategorias. CO02 es una subcategoria de CO01 y
CO04 es una subcategoria de COQ03. Por lo tanto, los totales correspondientes a los
Indicadores CO02 y CO04 no pueden ser superiores a los totales de los Indicadores CO01
y COO03, respectivamente. Al tratarse de subcategorias, los participantes reflejados en los
indicadores CO02 y CO04 no se suman al total de participantes.

IMPORTANTE: DIFERENCIA ENTRE INACTIVO, DESEMPLEADO Y ACTIVO

e DESEMPLEADO:

Definicion OIT: Sin trabajo, disponible para trabajar y buscando empleo activamente.

En todo caso, para considerar un participante desempleado, debera demostrar estar
reqistrado con la demanda de empleo ACTUALIZADA (Servicio Publico de Empleo).
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Otros:

Personas que tienen un empleo o realizan estudios a tiempo parcial y estan
registradas como desempleadas.

Personas en practicas que NO perciben remuneracion y estan registradas como
desempleadas.

Desempleado de Larga Duracion: El criterio se ajusta a la categoria de edad.
Joven (<25 afios de edad): Intervalo continuado de mas de 6 meses en desempleo.
Adulto (>25 afios de edad): Intervalo continuado de mas de 12 meses en desempleo.

e INACTIVO:
El FSE considera Inactiva, de forma general, a un participante que NO ESTA EMPLEADO Y
NO ESTA DESEMPLEADO (segun la definicién descrita). Algunos ejemplos:
Estudiantes a tiempo completo (Aunque estén inscritos como desempleados).
Si los estudios son a tiempo parcial y la persona no esta registrada como
desempleada.
Personas cobrando prestaciones sociales por el cuidado de personas dependientes.
Personas en practicas que no perciben remuneracion y no estan registradas como
desempleadas.
Personas con permiso de maternidad o de paternidad.

e EMPLEADQO: Trabajadores por cuenta ajena; Trabajadores auténomos; Trabajos
familiares (ayudan a miembros de la familia) y personas en practicas que perciben
remuneracion.

Todos los registros totales de participantes deben ser coherentes. Es decir, el total de
participantes en la categoria Situacion en el Mercado Laboral debera ser igual al total de
participantes registrados en las categorias: Edad, Nivel Educativo y Personas Inmigrantes.

SITUACION EN EL HOGAR. Hogar se define como una unidad de gasto doméstico u,
operativamente, como una unidad social:

Que tiene reglas comunes.
Que comparte los gastos del hogar o las necesidades diarias.
Que tiene una residencia en comun compartida.

Un hogar incluye bien una persona viviendo sola o bien un grupo de personas, no
necesariamente relacionadas, que viven en la misma direccién con una vida doméstica
comun.

*NO SE INTERPRETA COMO UN HOGAR los “hogares institucionales” (en contraposicion
a las casas privadas). Entre los que se pueden encontrar alojamientos especificos para
personas inmigrantes o solicitantes de proteccion internacional (refugio, albergue, centro,
hostal, etc.).

Es importante diferenciar entre una persona que recibe una ayuda econémica temporal para
vivienda: "Si se considera hogar, pues la persona gestiona su vivienda de forma auténoma’,
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frente a una persona que ocupa una plaza en una institucién (refugio, albergue, centro, etc.),
para la cual, el participante FSE no realiza una aportacion econdmica directa: *Sin hogar’.
Aquellos participantes que no entren en la definicion de hogar NO SERAN
CONTABILIZADOS en la categoria SITUACION EN EL HOGAR y SERAN
CONTABILIZADOS en el indicador CO18 PARTICIPANTES SIN HOGAR O AFECTADOS
POR LA EXCLUSION EN MATERIA DE VIVIENDA.

SITUACION DE ESPECIAL VULNERABILIDAD: hace referencia a aquellos participantes en
situacion de riesgo o exclusion social. Un participante puede acumular mas de una situacion
de vulnerabilidad. Los participantes pertenecientes a proyectos FSE de la convocatoria de
Proteccion Internacional deben ser contabilizados dentro del Indicador CO17 Participantes
inmigrantes, de origen extranjero o minorias.

Un participante puede acumular mas de una situacion en el hogar. Es el caso de los
indicadores CO12 y CO14. Mientras que CO13 es una subcategoria de CO12.

CO12 Participantes que viven en hogares sin empleo: Todas las personas que forman la
unidad familiar en el hogar estan desempleadas o inactivas.

CO13 Participantes que viven en hogares sin empleo con hijos a cargo: Subcategoria de
CO12. "Hijos dependientes” (a cargo): personas de edad 0-17 afios y 18-24 afios, si estan
inactivos y viven al menos con uno de los padres.

CO14 Participantes que viven en hogares compuestos por un unico adulto con hijos a cargo:
"Adulto": persona mayor de 18 afios de edad.
"Hogar": ver la definicion para el indicador CO12.
"Hijos dependientes": ver la definicion para el indicador CO13.

Zonas Rurales: “Personas de zonas rurales” que residen en zonas escasamente pobladas
segun el grado de urbanizacion DEGURBA 3 (Eurostat). Poblacién maxima de 5.000
habitantes y densidad inferior a 300 habitantes por km2. Zonas escasamente pobladas: mas
del 50% de la poblacion vive en nucleos rurales.

2- INDICADORES DE RESULTADOS INMEDIATOS

Los Indicadores de Resultados miden los cambios o logros que han obtenido los
participantes tras el cierre de la intervencion, tomando como datos de referencia su situacion
en el momento de alta y baja en el proyecto o fecha de cierre para la convocatoria (segun el
caso).

Un participante podra registrar mas de un logro. Es decir, puede presentar resultados
relacionados con su situacion en el Mercado Laboral (CR01 y CR04) y, simultaneamente,
podra presentar resultados relacionados con su situacién en Educacién/Formacién (CR02 y
CRO03).

- CRO1: Participantes inactivos en busqueda de empleo tras su participacion.
Se refiere a aquellos participantes que en el momento de su ALTA en el proyecto fueron
registrados como INACTIVOS vy al finalizar el itinerario estan EN BUSQUEDA DE EMPLEO
(es valido como justificante la demanda de empleo).
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- CRO02: Se han integrado en los sistemas de formaciéon / educacion tras su
participacion.
Se refiere a aquellos participantes que en el momento de iniciar su intervencion NO
REALIZABAN NINGUN ESTUDIO NI FORMACION vy al finalizar el itinerario se encuentran
REALIZANDO UNA FORMACION PARA EL EMPLEO o ENSENANZA OFICIAL del sistema
educativo.
Educacion/formacién es un término amplio que puede aludir a formacién continua,
ensefanza formal, formacién en el trabajo/fuera del trabajo, formacion profesional, etc.
Para identificar uyna FORMACION FSE, se toman como referencia los criterios descritos en
el Indicador CRO3.

- CRO03: Participantes que obtienen una cualificacién tras su participacion.
Se entiende por cualificacion: CURSOS DE FORMACION O EDUCACION CERTIFICADOS
(certificado de participacién y aprovechamiento), que el centro de estudios tenga elaborados
unos estandares basicos (PROGRAMACION, METODOLOGIA, ETC.) para la adquisicién
del certificado de ese curso y tener alguna prueba de que la competencia del participante se
haya valorado formalmente (EXAMEN). Que acredite que se han superado unos criterios
previamente fijados y que someta a prueba los conocimientos, habilidades y niveles de
competencia adquiridos tras finalizar el proceso de aprendizaje.
Los participantes que reciban simples certificados de asistencia al final de un curso no
seran contabilizados en el Indicador CR03.

Se aceptaran todos los diplomas acreditativos de las entidades o centros de formacion que
hayan ofrecido cursos o formaciones de cualificacion profesional que cumplan los requisitos
descritos en este apartado. Es decir, se aceptan cursos de formacion laboral tipo: limpieza
hospitalaria, corte y confeccién, cuidados de personas mayores y dependientes, camarero,
etc.

IMPORTANTE: Recomendamos que el certificado refleje la cualificacion obtenida y que se
guarden las pruebas y examenes como fuente de verificacion.

- CRO04: Participantes que obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, tras su
participacién. Se refiere a aquellos participantes que en el momento de iniciar su
intervencion NO TRABAJABAN, OBTIENEN UN EMPLEO durante el proceso de
intervencion y LO MANTIENEN en el momento del cierre del itinerario.

Las PERSONAS AUTOEMPLEADAS con un negocio o practica profesional se consideran
que obtienen un empleo y se contabilizaran en el indicador de resultados CR04, si se da una
de las siguientes condiciones:

1) Una persona trabaja en su propio negocio o practica profesional con el fin de obtener
un beneficio, incluso si la empresa no esta obteniendo ganancias.
2) Una persona emplea tiempo en el funcionamiento o mejora de un negocio o practica

profesional, aunque no hayan realizado ninguna venta, servicios profesionales o no
produzca nada en la actualidad (por ejemplo, un agricultor que participa en actividades de
mantenimiento de la granja; un arquitecto que emplea tiempo esperando clientes en su
oficina, un pescador que repara su barco).

3) Una persona que esta iniciando un negocio o practica profesional; esto incluye las
gestiones, compra o instalacion de equipos y pedidos de suministros como preparacion para
la apertura de un nuevo negocio.

Un trabajador familiar no remunerado se dice que esta empleado si su trabajo contribuye
directamente al negocio o practica profesional que es propiedad, o sea, gestionado u
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operado por un miembro vinculado al mismo hogar (ayudar a miembros de la familia es
considerado como empleo "Por cuenta propia’).

- CRO5: Participantes en busqueda de empleo, se integran en los sistemas de educacion
o formacién, obtienen una cualificacién u obtienen un empleo, incluido por cuenta propia,
tras su participacion.

ElI CRO5 contabiliza el total de participantes en los que se ha observado algun cambio o logro
(en_su situacion laboral o formativa) al cierre de la intervencion, respecto a su situacion
inicial. Quedarian fuera de este Indicador aquellos participantes que, al cierre del proyecto,
no presentan cambio alguno en su situacion laboral y formativa. El total CR05 no podra ser
superior al total de participantes del proyecto.

Hay que prestar especial atencion al Indicador CR05. Pues solo se contara una vez a cada
participante, independientemente del numero de resultados (logros) que haya obtenido en
su situacién laboral o formativa.

Ejemplo: Un participante inactivo en busqueda de empleo: sera contabilizado una vez en el
Indicador CR01 y si ese mismo participante ha obtenido una cualificacion tras su
participacion: sera contabilizado una vez en el indicador CR03. Aunque haya obtenido dos
resultados (CR01 y CRO03), ese participante serd contabilizado una sola vez dentro del
indicador CRO05.

CUADRO DE LOGROS DE LOS PARTICIPANTES EN SU SITUACION LABORAL Y
FORMATIVA AL CIERRE DEL ITINERARIO. El participante se contabilizara en el Indicador
CRO05 siempre que presente alguno de los cambios senalados, en su situacion al cierre del
itinerario, en el siguiente cuadro:

SITUACION: ALTA SITUACION AL CIERRE DEL ITINERARIO
EN EL ITINERARIO
INACTIVO 1-  En busqueda de empleo (Desempleado)
2- Se ha integrado en los sistemas de
formacion/educacion

3- Obtiene una cualificacion
4- Obtiene un empleo, incluido por cuenta propia

DESEMPLEADO 1- Se ha integrado en los sistemas de

2- formacioén/educacién

3- Obtiene una cualificacion

4- Obtiene un empleo, incluido por cuenta propia

EMPLEADO 1- Se ha integrado en los sistemas de
formacion/educacion
2- Obtiene una cualificacion

3- INDICADORES DE RESULTADOS A LARGO PLAZO (6 MESES DESPUES):

Los indicadores de resultados a largo plazo registran la situacién laboral de los participantes
seis meses después de la finalizacién del proyecto —es decir, qué estan haciendo en el
momento temporal calculado desde la fecha de salida mas seis meses—y como ha cambiado
con respecto al momento de incorporarse al proyecto (fecha de Alta).
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Solo es pertinente la situacion en la fecha de salida mas seis meses. Los cambios en el
periodo intermedio que no se mantuvieran a los 6 meses no deben registrarse.

INDICADORES DE RESULTADOS A LARGO PLAZO:

CRO06 Participantes que tienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo de
seis meses siguientes a su participacion

CRO7 Participantes que hayan mejorado su situacién en el mercado de trabajo en el
plazo de seis meses siguientes a su participacion

CRO08 Participantes mayores de 54 afos de edad que obtienen un empleo, incluido
por cuenta propia, en el plazo de seis meses siguientes a su participacion

CRO09 Participantes que obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo
de seis meses siguientes a su participacion

PAO1 N° de Participantes que no se ha conseguido contactar

CRO06 Participantes que tienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo de
seis meses siguientes a su participacion

El indicador CRO6 registrara a todos aquellos participantes que tienen un empleo,
tanto por cuenta propia como por cuenta ajena. Se contaran los 6 meses desde el
cierre del proyecto.

CRO7 Participantes que hayan mejorado su situacién en el mercado de trabajo en el
plazo de seis meses siguientes a su participacion.

El indicador CRO7 hace referencia exclusivamente a los PARTICIPANTES QUE YA
ESTABAN EMPLEADOS AL INICIO DEL PROYECTO.

Se considera que los participantes tienen una situacién mejorada en el mercado
laboral cuando han comenzado un nuevo empleo, o bien cuando han cambiado de
puesto dentro del mismo trabajo. En ambos casos, el cambio debe reunir una o mas
de las siguientes caracteristicas:

- Requiere mayores competencias, habilidades o cualificaciones

- Conlleva mas responsabilidades

- Promocién

- Paso de empleo precario a empleo estable (Ej. Contrato de duracion determinada
a Indefinido)

- Aumento de jornada laboral (Ej. Tiempo parcial a Jornada completa)

CRO08 Participantes mayores de 54 anos de edad que obtienen un empleo, incluido
por cuenta propia, en el plazo de seis meses siguientes a su participacion

El indicador CR09 se obtendra cruzando el resultado del indicador CRO06
(participantes totales que han encontrado trabajo a los 6 meses), con la variable
‘Edad” (Mayores de 54 anos). Se tendra en cuenta la EDAD del participante en el
momento del ALTA en el proyecto.

Entendiendo que existe la posibilidad de no poder contactar con algunos de los
participantes que anteriormente han pasado por el proyecto, la Tabla Excel también
recoge el dato del numero de participantes con los que no se ha podido contactar.
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- CRO09 Participantes desfavorecidos que obtienen un empleo, incluido por cuenta
propia, en el plazo de seis meses siguientes a su participacion. Habra que contar
aquellas personas desfavorecidas que, en el momento preciso de los 6 meses,
disponen de un empleo, tanto sea por cuenta propia, como por cuenta ajena.

Desde el inicio del proyecto, sera necesario disponer de la siguiente informacion de cada
participante, a fin de poder explotar los datos posteriormente para facilitar los indicadores
que aparecen relacionados mas adelante en las paginas siguientes:

SITUACION EN EL MERCADO LABORAL:

Desempleado: Incluye las siguientes situaciones:

- Sin trabajo, disponible para trabajar y buscando trabajo activamente

- Registrado como desempleado en el SEPE (Servicio Publico de Empleo)

- Personas que estan registradas como desempleadas pero tienen un empleo a tiempo
parcial o estudios a tiempo parcial

- Personas en practicas que no perciben remuneracion y registradas como
desempleadas

Antigliedad en la situacion de desempleo: sera necesario distinguir los Desempleados de larga
duracion:

-menores de 25 afos: mas de 6 meses ininterrumpidos de desempleo

- mayores de 25 anos: mas de un ano ininterrumpido de desempleo

Persona inactiva: Incluye las siguientes situaciones:

- No empleado y no desempleado

- Estudiantes a tiempo completo (aunque estén inscritos como desempleados)

- Si los estudios son a tiempo parcial y la persona no esta registrada como
desempleada

- Personas cobrando prestaciones sociales por el cuidado de personas dependientes
- Personas en practicas que no perciben remuneracion y no estan registradas como
desempleadas - Personas con permiso de maternidad o de paternidad

Persona inactiva no integrada en los sistemas de educacion o formacion

Persona con empleo: empleados por cuenta ajena; trabajadores auténomos; trabajos
familiares (ayudan a miembros de la familia) y personas en practicas que perciben
remuneracion.

Persona con trabajo por cuenta propia

PARTICIPACION EN CURSOS

No siguen ninguna educacion ni formacion (formacion continua, ensefianza formal, formacién
en el trabajo/fuera del trabajo, formacion profesional...)

EDAD

Los tramos en que deberan tratarse los datos son:
- Menor de 25

-Entre 25y 54

-55 0 mas

NIVEL DE ESTUDIOS(*)
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- Sin Estudios de Ensefianza Primaria

- Con Estudios (o cursando en edad escolar) Ensefianza Primaria (CINE 1) o Primer
Ciclo de Educacion Secundaria (CINE 2)

- Con estudios completos de Educacion Secundaria y FP Grado Medio (CINE 3) o
Bachillerato (CINE 4)

- Con ensefianza superior o terciaria: FP Grado Superior (CINE 5), Estudios
Universitarios (CINE 6), Master (CINE 7) y Doctorado (CINE 8)

SITUACION EN EL HOGAR Y SITUACION DE VULNERABILIDAD:

Alojamiento actual de los

participantes: - En hogar sin empleo

- En hogar sin empleo con hijos a cargo: Hijos a cargo son personas de edad 0-17
anos y también de 18-24 afios si estan inactivos y viven al menos con uno de los padres. -
Familias monoparentales

- Sin hogar

Si la persona esta en primera fase, alojada en un piso o en un centro de la entidad, es decir,
no paga nada por ese alojamiento, se considera que esta ‘sin hogar’. En cambio, si la persona
paga el alquiler, independientemente de que reciba o no una ayuda para ello, se considera
que tiene hogar. ‘Hogares sin empleo’ son los hogares donde ningiin miembro esta empleado.
Es decir, todos los miembros estan desempleados o inactivos.

Numero de personas con las que cohabita.

Discapacidad: SI/NO

Vive en zona rural: SI/NO. Personas residentes en zonas rurales escasamente pobladas y
personas residentes en una zona rural que necesitan ayuda especial en el mercado laboral
(Por ej. Ayuda econdmica de transporte). “Personas de zonas rurales” debe ser entendido
como las personas que residen en zonas escasamente pobladas segun el grado de
urbanizacion DEGURBA 3 (Eurostat): Poblacion maxima de 5.000 habitantes y densidad
inferior a 300 habitantes por km2. Zonas escasamente pobladas significa que méas del 50% de
la poblacién vive en nucleos rurales.

Otras situaciones de vulnerabilidad:

- Personas perceptoras de rentas minimas o prestaciones sociales

- Personas victimas de violencia de género

- Personas victimas de discriminacion por origen racial o étnico, orientacion sexual e
identidad de género

- Personas con problemas de adiccion

- Personas reclusas y ex reclusas

- Personas analfabetas o personas que no han completado con éxito el nivel CINE1
(primaria) y superan la edad escolar

Situacion de la persona al finalizar su itinerario:

- En busqueda de empleo: registrado como desempleado en el SEPE (Servicio Publico
de Empleo) - Integrado en los sistemas de formacién/educacion (entendida de una manera
amplia: formacion continua, ensefianza formal, formaciéon en el trabajo/fuera del trabajo,
formacion profesional, etc.).

- Ha obtenido una cualificacion/certificacion (FSE entiende por cualificacion actividades
formativas que tienen una programacioén, en las que se realiza una prueba o examen que
acredite que se han superado unos conocimientos previamente fijados y se recibe un
certificado. Los participantes que reciban simples certificados de asistencia al final de un curso
no seran contabilizados) - Ha obtenido un empleo

- Ninguno de los anteriores
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Si el participante ha obtenido un empleo al final de su itinerario, se debe indicar si tiene:

- Contrato indefinido

- Empleo temporal o contrato de trabajo de duracién limitada

- A tiempo parcial, de manera intencional

- A tiempo parcial, porque no encuentran otra cosa (involuntariamente) - Empleo por
cuenta propia

GENERO

- Participante que se ha beneficiado de alguna medida en favor de la conciliacion de la
vida familiar y laboral
- Participante que se ha beneficiado de algin médulo de formacion para la igualdad

(*) Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
SITUACION EN EL MERCADO LABORAL
COO01 Desempleados, incluidos de larga duracion

CO02 Desempleados de larga duracion

CO03 Personas inactivas (incluidos no integrados en los sistemas de educacion o formacion)

CO04 Personas inactivas no integradas en los sistemas de educacion o formacion

CO05 Personas con empleo, incluidos los trabajadores por cuenta propia
EDAD
CO06 Personas menores de 25 afos

C025-54 Personas entre 25 y 54 afios
COO07 Personas mayores de 54 afios

CO08 Mayores de 54 afios desempleados, incluidos desempleados de larga duracién, o personas inactivas que no siguen
ninguna educacion ni formacion

NIVEL EDUCATIVO
COSE Personas sin Estudios de Ensefianza Primaria (CINE 0) (Otras personas en situacion de vulnerabilidad)

CO09 Personas con Estudios (o cursando en edad escolar) Ensefianza Primaria (CINE 1) o Primer Ciclo de Educacioén
Secundaria (CINE 2)

CO10 Personas con estudios completos de Educacion Secundaria y FP Grado Medio (CINE 3) o Bachillerato (CINE 4)

CO11 Personas con ensefianza superior o terciaria: FP Grado Superior (CINE 5), Estudios
Universitarios (CINE 6), Master (CINE 7) y Doctorado (CINE 8)

ESPECIAL VULNERABILIDAD: SITUACION EN EL HOGAR
CO12 Participantes que viven en hogares sin empleo
CO13 Participantes que viven en hogares sin empleo con hijos a cargo

CO14 Participantes que viven en hogares compuestos de un Unico adulto con hijos a cargo
ESPECIAL VULNERABILIDAD

CO15 Participantes inmigrantes, de origen extranjero, minorias (total participantes)
CO16 Participantes con discapacidad

CO18 Personas sin hogar o afectadas por la exclusion en materia de vivienda
CO19 Personas de zonas rurales

CO17 Otras personas en situacién de vulnerabilidad

INDICADORES DE RESULTADO INMEDIATO
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CRO1 Participantes inactivos en busqueda de empleo tras su participacion

CRO2 Participantes que se han integrado en los sistemas de educacion o formacion tras su participacion

CRO3 Participantes que obtienen una cualificacion tras su participacion

CRO04 Participantes que obtienen un empleo, incluidos por cuenta propia, tras su participacion

CRO05 Participantes desfavorecidos (todos) en busqueda de empleo, se integran en los sistemas de educacion o
formacion, obtienen una cualificacion u obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, tras su participacion

INDICADORES RESULTADOS A LARGO PLAZO

CRO6 Participantes que tienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo de seis meses siguientes a su

participacion

CRO7 Participantes que hayan mejorado su situacion en el mercado de trabajo en el plazo de los seis meses siguientes

a su participacion

CRO08 Participantes mayores de 54 afios de edad que obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo de seis
meses siguientes su participacion

CRO09 Participantes desfavorecidos que obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, en el plazo de seis meses

siguientes a su participacion

TIPO DE INDICADORES

PRESENTACION A LA

Indicadores de
productividad

DESCRIPEIEN DIRECCION GENERAL
Los INDICADORES DE
PRODUCTIVIDAD describen las

caracteristicas y la situacion de los
participantes en el dia en que se
incorporan al proyecto FSE. Es decir, en
el momento de registrar el ALTA es
preciso recabar la informacioén pertinente
de cada participante.

Indicadores de resultados

Los INDICADORES DE RESULTADOS
registran la situacion de cada participante
tras finalizar el itinerario o a la finalizacion
del proyecto.

Archivo firmado
electronicamente por el
representante legal generado a
través del informe extraido de
la aplicacion 3L que se
presentara junto con la
memoria final (plazo 31 de
enero de 2021).
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Indicadores a largo plazo

Los INDICADORES A LARGO PLAZO
registran la situacién de los participantes
seis meses después de la finalizacién del
proyecto.

Es decir, qué estan haciendo en el
momento temporal calculado desde la
fecha de finalizaciéon del proyecto + 6
meses y como ha cambiado con respecto
a la fecha de inicio.

Sélo es pertinente la situacion en ese
preciso momento (la fecha de salida mas
seis meses).

Los cambios en el periodo intermedio que

no se mantuvieron no deben registrarse.

Archivo firmado

electronicamente por el
representante legal generado a
través del informa extraido de
la plaicacion I13L que se
presentara a los 6 meses de la
finalizacién del plazo maximo
de ejecucion establecido en la
convocatoria, a mas tardar el
dia 31 de julio de 2021.
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ANEXO Ill. INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DE LA MATRIZ EX POST

Cada pestana de la hoja Excel de la matriz ex post es relativa a un método de gestion:
“Subvenciones”, “Contratacion” o “Gestion Directa”. En cada una de ellas, la entidad debe
contestar a la pregunta inicial de si el método de gestion en cuestion es de aplicacién o no.
Las entidades beneficiarias sélo aplican el método “Gestion Directa, Medios Propios” y es
esta pestafa la Unica que deben rellenar.

La entidad debe completar unicamente la columna relativa a “Materializacion de la bandera”.
Para ello, para cada bandera, debe seleccionar del desplegable el grado de materializacién,

que puede ser “0”, “1” 0 “2” segun las siguientes definiciones:
« Grado de materializacion “0”: la bandera roja no se ha materializado.
- Grado de materializacion “1”: la bandera se ha materializado parcialmente.

+ Grado de materializacion “2”: la bandera se ha materializado totalmente.

NOTA: Debe sefalarse el grado de materializacion de todas las banderas. En caso
contrario, la herramienta (matriz) no podra realizar los calculos pertinentes. No obstante, en
el caso de que se materialicen banderas de tipo “excluyente” en un grado “2” (total), el
proyecto no sera incluido en la declaracion de operaciones y proyectos que efectue el
Organismo Intermedio ante la Autoridad de Gestion.

La nomenclatura a seguir para nombrar el fichero Excel de la matriz ex post sera la
siguiente:

Nombre de Ila operacion M _EXPOST B Acrénimo del Beneficiario _Fecha de
cumplimentacion_ N° de versién

Ejemplo:

Proyecto: Empleo Joven

Entidad: XXX

Fecha de cumplimentacion de la matriz: 30/12/2019

Version: Primera

Nombre archivo Matriz ex Post: Empleo Joven_ M_EXPOST B XXX 30 12 19 V1
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Resultados de la matriz ex post

Una vez cumplimentada la matriz ex post, siguiendo las instrucciones indicadas en el apartado
anterior, se obtendran los siguientes resultados:

Acciones a llevar a cabo segun la materializacién de la bandera

La materializacién parcial o total de una bandera conlleva la aparicién de un mensaje en las columnas
“Acciones” que indica las medidas a tomar por parte de la entidad con respecto a esa bandera. Las
acciones son de dos tipos:

- “Debe realizarse una revision de la solicitud de reembolso/presentacion de
operaciones y proyectos/declaracion de operaciones y proyectos para retirar las
operaciones/proyectos/gastos vinculados con la materializacion de esta bandera”.

- “Posible riesgo de FRAUDE. Deben revisarse las operaciones/proyectos vinculados
con la materializacién de esta bandera. El alcance de la revisién tiene que ser mas amplio
que el realizado inicialmente y permitir concluir sobre la existencia o no de fraude”.

Materializacion del riesgo asociado al método de gestion

Por ultimo, la herramienta calcula de forma automatica una puntuacion que indica el nivel de
materializacion del riesgo total asociado a cada método de gestidon. Esta puntuacién se obtiene a
partir de la materializacién de cada riesgo a la que se le aplica un factor de ponderacion segun la
relevancia del riesgo.

La siguiente tabla ilustra la escala e interpretacién que se obtiene del resultado de la
materializacion:

Materializacion del riesgo Puntuacion Interpretacion
I\./Iaterlahggmon del 50%-100% EX|ste un grado potenmql critico de
riesgo critica irregularidades en la entidad
Materializacion del o o Existe un elevado grado potencial de

: 25%-49% . . .

riesgo alta irregularidades en la entidad
Materializacion del o o Existe un grado potencial moderado de
: . 10%-24% . . .

riesgo media irregularidades en la entidad
Materializacién del o/ Ao Existe un bajo grado potencial de

. . 0%-9% . . .

riesgo baja irregularidades en la entidad

» Materializacion del riesgo baja (puntuacién de entre 0% a 9%)

Se trata de un resultado 6ptimo que refleja que la entidad presenta una materializacién del riesgo baja
en el método de gestion. Este resultado implica la siguiente accion:

0 La entidad podra realizar la presentacion de la cuenta justificativa.

Materializacién del riesgo media (puntuacion de entre 10% a 24%)

Se trata de un resultado aceptable que refleja que la entidad presenta una materializacion del riesgo
media en el método de gestidn. Este resultado implica la siguiente accion:

0 La entidad podra realizar la presentacion de la cuenta justificativa.
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*  Materializacién del riesgo alta (puntuacion de entre 25% a 49%)

Se trata de un resultado admisible que refleja que la entidad presenta una materializacion del riesgo
alta en el método de gestion. Este resultado implica las siguientes acciones:

0 La entidad podra realizar la presentacion de la cuenta justificativa. Ahora bien, dado que un
riesgo alto tiene consecuencias en el proceso de verificacion o control de calidad, es
conveniente que, cuando esto suceda, la entidad revise su matriz original y junto con la
presentacion de la cuenta justificativa, remita la primera versién de la matriz ex post
cumplimentada (con un porcentaje de materializacién del riesgo alto) y la segunda versién de
la matriz ex post cumplimentada tras la implementacion de las acciones correctoras
sefaladas y que hayan dado lugar a una materializacién del riesgo inferior.

0 La entidad debera intensificar las verificaciones de gestidon/control de calidad en relaciéon con
las banderas rojas materializadas.

» Materializacion del riesgo critica (puntuacion de entre 50% a 100%)

Se trata de un resultado no admisible que refleja que la entidad presenta una materializacion del riesgo
alta en el método de gestion.

Este resultado implica las siguientes acciones:

[ La entidad podra realizar la presentacion de la cuenta justificativa, pero este proyecto no sera
incluido en la declaracion de operaciones y proyectos que presente el Organismo Intermedio
ante la Autoridad de Gestion.

0 La entidad debera implementar las acciones correctoras oportunas para eliminar o disminuir la
materializacion del riesgo hasta que esta se situe por debajo del 50%.

0 La entidad podria ver afectada su valoracion en futuras solicitudes de subvenciones.

[0 Tras realizar las correcciones oportunas la entidad debera cumplimentar de nuevo la matriz ex
post y se podra incluir dicho proyecto en la declaracion de operaciones y proyectos que
presente el Organismo Intermedio ante la Autoridad de Gestidon, siempre que la
materializacién del riesgo esté por debajo de 50%.

NOTA: En caso de materializacion del riesgo critica, junto con la cuenta justificativa, la entidad debe
remitir a la DG, la primera version de la matriz ex post cumplimentada (con un porcentaje de
materializacién del riesgo por encima del 50%) y la segunda versién de la matriz ex post
cumplimentada tras la implementacién de las acciones correctoras sefaladas y que hayan dado lugar
a una materializacion del riesgo inferior al 50%.

Es indispensable remitir las distintas versiones de la matriz ex post realizadas ya que, si como
consecuencia de los controles que realiza la Autoridad de Gestidon, se detecta que se han
materializado riesgos en la ejecucion de las operaciones, pero estos hechos no se reflejan en la matriz
ex post remitida, la Autoridad de Gestion podra proceder a incrementar el nivel de riesgo asociado al
Organismo Intermedio (DG). Dicha circunstancia podria implicar la suspension de pagos al Organismo
Intermedio y podria afectar a las siguientes convocatorias.
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